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PROTOCOLO DE COLABORACAO N.°1060/2021

IMPLEMENTACAO DO PROJETO “A APAV NO BAIRRO DOS
NAVEGADORES”

Ao abtigo das atribui¢hes municipais ¢ competéncias do 6tgio executivo do Municipio em
matétia de apoio a atividades de interesse municipal de natureza social, conforme o previsto,
respetivamente, nos artigos 23.°, n.° 2, alinea h) e 33.°, n.° 1, alineas o) e u), ambos do Regime
Juridico das Autarquias Locais, aprovado pela Lei n.® 75/2013, de 12 de setembro, na sua
redacao atual, entendeu esta edilidade, no ambito da sua politica de apoio as organizagoes
sociais, acolher a iniciativa da APAV — Associagio Portuguesa de Apoio a Vitima, através
da atribuicio de uma comparticipagio financeira e de apoio logistico ¢ téenico, de forma a apoiar
a implementagio do projeto “ A APAV no Bairro dos Navegadores” no territorio do Bairro
Maunicipal dos Navegadores, em Porto Salvo, por se tratar de um projeto de interesse publico
municipal, atento 3s finalidades prosseguidas ¢ populagio envolvida, indo de encontro aos

objetivos previstos nos cixos do Contrato Local de Seguranga de Ociras.

Pretende-se com esta intervengio:
» Promover a protegio ¢ o apoio a vitimas de infragdes penais, em particular s mais
carenciadas, designadamente através da informagio, do atendimento personalizado e
*encaminhamento, do apoio moral, social, juridico, psicologico e econdémico;
» Colaborar com as competentes entidades da administragio da justica, policias, de seguranga
social, da saide, bem como as autarquias locais, regides auténomas ¢ outras entidades
publicas ou particulares;
» Incentivar ¢ promover a solidariedade social, dcsiglizl«l:ll\)c‘llr(‘ através da formacgio e gestao

de redes de cooperadores voluntitios e do mecenato social, bem como da mediagio vitima-

infrator e outras praticas de justi¢a restaurativa;
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» Fomentar e patrocinar a realizagao de investigagio ¢ estudos sobre os problemas da vitima,

para a mais adequada satisfagio dos seus interesses;

» Promover ¢ participar em programas, projetos ¢ a¢oes de informagio e sensibilizagio da
opinido publica;

» Conttibuir para a adogio de medidas legislativas, regulamentares ¢ administrativas,
facilitadoras da defesa, protecio e apoio 4 vitima de infracGes penais, com vista a prevengao

dos riscos de vitimizagio e atenuagio dos seus efeitos;

» Estabelecer contactos com organismos internacionais e colaborar com entidades que em

outros paises prosseguem fins analogos.

Tendo em conta o intetesse municipal em desenvolver projetos que promovam a protegao
dos individuos mais vulneriveis e reconhecendo o &now how da Associagio, a constituicio
desta parceria reveste-se de grande importincia no combate ao flagelo da Violéncia

Doméstica, bem como no acompanhamento da vitima.

Os programas e iniciativas desenvolvidas pela APAV — Associag¢io Portuguesa de Apoio a
Vitima tém como fim primordial combatet o fenémeno da Violéncia e acompanhar as Vitimas,
cooperando com entidades publicas e privadas que favoregam o acompanhamento desta
problemitica, que conduz a pessoa vitima deste flagelo, a situagées de vulnerabilidade diversa e
de exclusio social, através de um acompanhamento ¢ encaminhamento dos beneficiarios deste

projeto, bem como os seus familiares e amigos.

Tendo em consideragio que ambas as pattes assumem como objetivos comuns da parceria, o

desenvolvimento de uma sociedade plural com igual acesso a oportunidades, tespeito da

diversidade cultural, com sistemas e instituigdes mais fottes que facilitam processos criando
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ambientes favoriveis ¢ de capacitagio para todos, fazendo com que as sociedades sejam mais

saudiveis, pacificas, inovadoras e prosperas.

Reconhecida a experiéncia da APAV — Associagio Portuguesa de Apoio a Vitima a0 longo
destes dltimos 30 anos, na atuagio e intervencio junto das vitimas, seus familiares ¢ amigos, :
APAV tem desenvolvido o seu trabalho um pouco por todo o Pais, estabelecendo parcetias
muiltiplas, com organismos publicos e privados, permitindo uma intetvenciio concertada,
contribuindo assim para o combate desta problemitica social emergente na sociedade de hoje,
proporcionando as vitimas e seu acompanhamento nas diversas fases do processo, bem como
encaminhamento das mesmas para outras respostas sociais, que poderio ser importantes pata a

resolugio das situagdes identificadas.

Assim, a0 abtigo das alineas o) ¢ u) do n.° 1 do artigo 33.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro,
na sua redaciio atual, ¢ ainda, atento o disposto na alinea ¢) do n.° 4 do artigo 5° do Codigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Let n.° 18 /2008, de 29 de janciro, na sua redagio

atual,

intre:

O Municipio de Oeiras, pessoa coletiva de direito publico niimero 500.745.943, com sede
no Largo Marqués de Pombal, em Oeiras, representado por Emanuel Francisco dos
Santos Rocha de Abteu G(mgalvcs,- natural de -cum domicilio necessario
no edificio dos Pacos do Municipio, na qualidade de Vice-Presidente da Cimara Municipal,

cujos poderes lhe sio conferidos, nos termos do Despacho nimero 97/2021, de 29 de
outubto, adiante designado como MUNICIiPIO DE OEIRAS ou PRIMEIRO
CONTRAENTE;
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APAV- Associagio Portuguesa de Apoio a Vitima, Instituicio Particular de Solidariedade
Social, com o nimero de pessoa coletiva 502547952, com sede na Rua José Estévio, 135, letra
A, 1150 — 201 Lisboa, aqui reptesentada por Jodio Carlos de Jesus Lazaro, portador do
cartiio de cidadio m’nmcm- valido até - emitido pela Republica

Portuguesa, os quais tem poderes confirmados, para outorgar o presente contrato, nos
termos da Ata n® 1 e 3 de 10 de janeiro de 2020, adiante designada por “ASSOCIAGCAO”
ou SEGUNDA CONTRAENTE;

E acordado e livrtemente celebrado o presente Protocolo, para efeitos de implementagio do
projeto designado “A APAV no Bairro dos Navegadores” de acordo com a Deliberagio
n.° 1062/2021, aptovada em reuniao da Camara Municipal de Oeiras em 30 de novembro,

que se rege pelas condigoes e clausulas seguintes:

Clausula 1.*
Obijeto
O presente Protocolo tem como objeto a definigio dos termos em que se concretiza 0 apoio
do MUNICIPIO 3 APAV para a implementagio da 2* Fd. do projeto “A APAV no Baitro
dos Navegadores” da iniciativa desta, entre 2021 e 2022, destinado a apoiar individuos
vitimas de Violéncia, Sensibilizar a comunidade para o fenomeno ¢ divulgacio do servigo de
apoio a vitimas de crime que, de forma direta ou indireta, foram vitimas de Violéncia e que

residam no tertitério de Porto Salvo, designadamente do Bairro Municipal dos Navegadores.

Cliusula 2.*
Objctivos do projeto

Constituem objetivos do projeto identificado na clausula antertor:

Camara Municipal
deQeiras
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a) Promover a protegao e 0 apolo a vitimas de infragoes penaits, em particular as mais

carenciadas, designadamente através da informagio, do atendimento personalizado e
encaminhamento, do apoio moral, social, juridico, psicologico e econdmico;

b) Colaborar com as competentes entidades da administragiio da justiga, policias, de
seguranga social, da saide, bem como as autarquias locais, tegioes autoénomas ¢
outras entidades publicas ou particulares;

¢) Incentivar e promover a solidariedade social, designadamente através da formacio e
gestio de redes de cooperadores voluntitios ¢ do mecenato social, bem como da
mediacio vitima-infrator e outras praticas de justi¢a restaurativa;

d) Fomentar e patrocinar a realizagio de investigagio ¢ estudos sobre os problemas da
vitima, para a mais adequada satisfagao dos seus interesses;

€) Promover ¢ participar em programas, projetos ¢ agdes de informagio ¢
sensibilizacio da opiniio pablica;

fy Contribuir para a adogiio de medidas legislativas, regulamentares ¢ administrativas,
facilitadoras da defesa, protegio e apoio a vitima de infragdes penais, com vista a
prevengio dos riscos de vitimizacao ¢ atenuagio dos seus efeitos;

g)  Estabelecer confactos com organismos internacionais ¢ colaborar com entidades que

em outros paises prosseguem fins analogos.

Cliusula 3.°
Modclo de implementagio
1. O modelo de implementagio a desenvolver pela ASSOCIACAQ, em colaboragio
com o MUNICIPIO, centra-se nos objetivos do CLS indo de encontro ao definido
no Plano de Acio, nomeadamente a reducio de vulnerabilidades sociais, a prevengio
da delinquéncia juvenil e a eliminagio dos fatores criminogenos.

2. A metodologia utilizada importa as seguintes agoes:
a) Aprofundamento do conhecimento do trabalho desenvolvido pelo MUNICIPIO

e pelos projetos em desenvolvimento, em cada um dos tettitotios;
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b) Estabelecimento de parcetias com as entidades locais (Escolas, respostas da area da
satde, Centros Sociais e Paroquiais, Centros de Promocio Social, IPSS,
comunidades de fé, entre outros) identificando, visitando e patticipando nos seus

projetos/atividades;

) Conhecimento da populagio residente;

Clausula 4.
Obrigagdes da ASSOCIACAO
1. A ASSOCIACAO assegura a cxecugio das atividades desenvolvidas no presente
Protocolo que contribuem para atingir os objetivos ¢ resultados da patceria, ¢ que se

traduzem, designadamente, no seguinte:

- Atendimento, acompanhamento e apoio especializado a vitimas de ctime

Prevé-se que o servico de atendimento presencial a vitimas de ctime, seus familiares e
amigas/os, que residam no Bairro dos Navegadotes, esteja disponivel duas vezes por semana,
num petiodo da manhi e noutro da tarde, em dias distintos. Para além do atendimento
presencial, esta atividade ptevé que o atendimento efetuado 2 distincia, telefénico ou via e-mail,
esteja disponivel no decorrer da semana encontrando-se disponivel através do contacto movel,

permitindo dar resposta a pedidos de apoio que possam sutgir em horitios nio previstos.
O atendimento a vitimas de crime, seus familiares e amigas/os englobari os seguintes dominios:
- Prestacio de apoio emocional;

_ Recolha de informacio relevante para uma anilise global das necessidades prioritdtias e dos

recursos disponiveis;

- Avaliaciio do grau de risco e definigio de plano de seguranca pessoall;
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Definigio de um plano de intervengio individual com vista a responder as necessidades de

apoio de cada vitima;

- Encaminhamento ¢ ou referenciagio para outras/os técnicas/os, servio ou projetos
comunitarios;

- Atendimento/acompanhamento especializado;

O apoio geral ¢ acompanhamento de vitimas (por exemplo, apoiando as vitimas em tarefas

priticas como, por exemplo, acompanhando-as a tribunais ou outras diligéncias processuais);

- Apoio especializado (nas dreas da psicologia, direito e/ou servigo social).

- Prevengio e Sensibilizagao

A presente atividade visa intervir com as criangas em contexto escolat, respetivas familias e com
grupos estratégicos da comunidade, por forma a sensibilizar e informar quanto a tematica da
violéncia ¢ do crime, nas suas variadas vertentes, e a prevenir eventuais situagoes de vitimagao

¢/ou revitimagio.
. Acdes de sensibilizacio e informagio junto das familias

Em concteto, prevé-se a realizagio de duas agdes de sensibilizagdo — de cariter pritico,
promovendo a reflexio e discussio em grupo - junto de familias cujas criangas tenham idades

compreendidas entre os 3 ¢ os 10 anos, por forma a abordar os seguintes temas:
» O papel da Familia na prevengio da violéncia;
P O papel da Familia na promogao da seguranga.

Com estas acoes pretende-se que as familias reforcem o seu papel enquanto promotoras da

seguranca das criangas, fornccendo-lhes dicas para uma resposta imediata perante situagoes de

Cdmara Municipal
de(Jeiras
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petigo ou de violencia. Além disso, espera-se que as familias tenham um conttibuto ativo no
crescimento saudivel das criancas, auxiliando-as na gestio positiva das suas emogdes ¢ resolugio

dos seus problemas/conflitos sem recurso a violéncia.

. Prevengio da violéncia interpessoal junto do 1° Ciclo

A realizagio da presente atividade prevé uma estreita articulagio com o Agrapamento de
Fscolas Aquilino Ribeiro, em concreto com a EBI /] Pedro Alvares Cabral. Prevé-se, portanto,
a aplicagio do Programa de Prevencio Hora de SER ® - Sensibilizar ¢ Hducar para os
Relacionamentos. Trata-se de um programa de prevengio da violéncia nos relacionamentos
interpessoais, desenvolvido pela Associagio Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV) e que
assenta em valores de igualdade, tolerincia e ndo-violéncia, procurando promover
relacionamentos positivos através de aprendizagens e treino de competéncias especificas

(https:/ /apav.pt/ser/).

Hspera-se que as atividades desenvolvidas, de cariter lidico e pedagogico, previnam os fatotes
de tisco de violéncia (aceitacio da violéncia; existéncia de estereStipos de género; falta de
competéncias de resolugio de problemas) e promovam/fortalecam os fatores protetores (saber
getir adequadamente as emogdes; aprender a resolver os conflitos de forma positiva e assertiva;

aprender a reconhecer e a respeitar os dircitos de todos/as).

A implementagio integral do Hora de SER sera efetuada ao longo de um ano junto de duas

turmas do 1° Ciclo.

A equipa técnica da APAV realizari 18 sessdes em cada turma (36 agdes de prevengiio na
totalidade), sendo que estas t¢m uma duragio aproximada de 1 hora. Tendo em conta as

caracteristicas do Programa Hora do SER e a sua adequabilidade a diferentes niveis de

desenvolvimento, a sua implementagio seti realizada junto das turmas do 3° e 4° ano
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- Eventos de sensibilizagio/informagdo junto de publicos estratégicos na

comunidade

Eista atividade prevé a realizagio de 10 eventos de sensibilizagio/informagio, abrangendo
aproximadamente 150 participantes. Estas atividades privilegiario o envolvimento de grupos

estratégicos, como os jovens ou a populagio idosa. Prevemos integrar nestes eventos os /as

alunos/as dos 2° e 3° ciclos da EB2,3/S Aquilino Ribeiro.

Com esta atividade pretende-se criar uma maior interagio com o publico-alvo, possibilitando
o contacto com realidades externas ao Bairro dos Navegadores, enquanto é promovida e
estimulada 2 aquisicio de conhecimentos relativamente 4 tematica da violéncia, nas suas

variadas vertentes.

A operacionalizagio destes eventos serd concretizada através de uma abordagem com cariter
inovador e ctiativo, privilegiando metodologias/dindmicas que promovam a participacio do
publico-alvo, nomeadamente assembleias comunitarias; wotkshops; saidas de campo; teatro-
forum (modalidade do teatro do oprimido); wotld café; entre outras. Os eventos de
sensibilizacio/informagio terdo por base as seguintes tematicas:

P> A arte na prevencio da violéncia;

P Violéncia de Género: causas e consequéncias;

P Preconceitos ¢ discriminagio: como combater (em fungio do género, raca, etnia,

orientacio sexual, identidade de género, religido, etc);

P Compottamentos aditivos como fator de tisco pata a violéncia: os recutsos da

comunidade.;

» Impacto dos fatores fisicos e arquiteténicos na promogio da seguranga;

P Cibercriminalidade e riscos online;
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B Riscos nos relacionamentos online e a divulgagio nio consensual de imagens e videos;

P Prevencio e seguranca sénior.

Os eventos de sensibilizacio/informagio poderio incidir sobre outras tematicas, mediante o
levantamento dessa necessidade pela Fquipa Técnica e pela auscultagio das entidades
parceiras. Pretende-se, assim, que estes eventos permitam a aquisigdo de conhecimentos, a

discussio acerca de ideias pré—concebidas relativamente s tematicas.

2. Constituem devetes especiais da ASSOCIACAO:

a) Aplicar adequadamente os apoios financeiros concedidos pelo MUNICIPIO,
nomeadamente, através da afetacio da vetba disponibilizada aos fins expressamente

previstos no presente Protocolo;

b) Cumprir todas as disposi¢oes legais e regulamentares apliciveis, designadamente
obtendo as autorizacoes ¢ licencas administrativas junto das entidades competentes

que sejam necessarias a realizagao das at ividades objeto do presente Protocolo;

©) Prestar todas as informagbes bem como apresentar comptrovativos da efetiva
realizagio de qualquer despesa em que incorra visando a execugio do presente
Protocolo, sempre que solicitadas pelo MUNICIPIO, considerando-se, para o
efeito, qualquer documento de despesa, legal e fiscalmente aceite, que demonstre

os pagamentos efetuados por forga da execugio do Protocolo;

d) Entregar, trimestralmente ¢ no prazo de 30 dias ap6s o termo de vigéncia do
presente Protocolo relatérios que versem a execugao técnica e financeira do projeto,

bem como explicite as atividades desenvolvidas, os resultados alcangados, incluindo

o justificativo/comprovativo dos apoios concedidos pelo MUNI Cir1O.
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Clausula 5.
Apoios do MUNICIPIO
1. O MUNICIPIO compromete-se a conceder 3 ASSOCIACAO, os seguintes apoios:

(&)

2)

b)

d)

€)

Atribuicio de uma comparticipagio financeira no valor de 29 860,44 €, (vinte e nove
mil, oitocentos e sessenta euros ¢ quarenta e quatro céntimos), a ser liquidada da
seguinte forma:
7.000€, (sete mil euros) apés a celebragio do ptesente Protocolo, em 2021;
20.000€, (vinte mil euros) ap6s a execugio do projeto, mediante apresentagio e
validagio de relatorio trimestral, em 2022;
2.860,44€, (dois mil ¢ oitocentos e sessenta euros e quarenta e quatro céntimos) apos
o términus do projeto e mediante apresentagio e validagio do relatério, em 2022;
Colaborar com a ASSOCIACAO no imbito da execugio das atividades que
contribuam para atingir os objetivos e resultados do presente Protocolo;
Autotizacio de utilizagio, nos dias dteis, de espagos partilhados com outras
entidades, nas instalactes sitas na Rua Antio Gongalves, n® 3, Gabincte de
Atendimento Local, Bairro dos Navegadores, 2740-234 Porto Salvo, para a execugao
do projeto previsto no presente Protocolo.
O encargo da despesa plutianual resultante do presente Protocolo estd previsto no
Plano de Atividades em vigor, na Acio com o codigo 2019/071.002 e sera satisfeito
pelo MUNICIPIO através da dotagio or¢amental seguinte: classificagio organica: 02
classificacio econémica: 04.07.01. com o nimero sequencial de ficha de compromisso
nimero 1926896, datada de 2 de Dezembro de 2021 e encontra-se cabimentado na
rubrica 2019/71.
O encargo assumido pelo MUNICIPIO ficari condicionado 2 existéncia de fundos
disponiveis no ambito do disposto na Lei n.® 8/2012, de 21 de fevereiro —~ Let dos
Compromissos ¢ Pagamentos em  Atraso, regulamentada pelo Decreto-lei n.°

127/2012, de 21 de junho, nio havendo lugar a qualquer indemnizagio decorrente da

respetiva indisponibilidade.
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Clausula 6.*
Acompanhamento da implementagio do projeto
A preparagio ¢ a execugio operacional da implementagio do projeto pela ASSOCIACAO
serio acompanhadas pelo MUNICIPIO para garantir que o portfolio de atuacio esti
alinhado com os objetivos gerais, é entregue de forma eficiente, ¢ sustentavel e existe partiltha

de conhecimento para desenvolvimento da agio local.

Clausula 7.*
Monitorizagao e avaliagio
A monitotizagio deste projeto promovido pela APAV- Associagio Portuguesa de Apoio a

Vitima, sera realizada através de diversos instrumentos, designadamente:

- Relatérios trimestrais, com apresentagio das atividades desenvolvidas e objetivos alcancados;
- Relatério final, com apresentagio dos resultados gerais do projeto e avaliagio do respetivo
impacto do mesmo sobre a populagio alvo;

- Visitas in loco a0 projeto, pelo téenico responsavel, com claboragio do respetivo relatorio de
observagio;

- Reunides periodicas com a entidade promotora do projeto.

Clausula 8.*
Gratuidade dos Setvigos
As atividades integradas no projeto objeto do presente Protocolo sio gratuitas para todos

beneficiirios residentes no territorio do Bairro Municipal Navegadores, em Porto Salvo.

Camara Municipel
deQeiras
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Clausula 9.*
Dados pessoais
1. Nos termos do presente Protocolo, niio haveri recolha ou tratamento de dados pessoais

pela ASSOCIAGAO por conta do MUNICIPIO.

Os relatorios elaborados pela ASSOCIAGAQ, em cumprimento do previsto na alinea
d) do n.? 3 da clausula 4.2, ndo conterio quaisquer dados pessoats.

Sem prejuizo do disposto no nimero antetior, caso, por motivo devidamente
fundamentado e atendivel, a ASSOCIACAO tenha que incluir quaisquer dados pessoais,
incluindo dados pessoais especiais, tais dados serio anonimizados, para que os seus
titulares ndo sejam identificados ou identificiveis, sendo da total responsabilidade da
ASSOCIACAO o cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Consclho, de 27 de abril (Regulamento Geral sobre a Protegio de Dados)
¢ demais legislagio aplicavel.

Caso os profissionais envolvidos na implementagio e execugio do projeto pretendam
proceder 2 recolha dos dados pessoais dos utentes do projeto serao os mesmos
inteiramente responsaveis pela licitude da sua recolha e do seu tratamento, pelos registos
¢ medidas técnicas e organizativas associadas 2 seguranca do seu tratamento, em cstrito
cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 do Patlamento Europeu e do Conselho,
de 27 de abril (Regulamento Geral sobre a Protecio de Dados) e demais legislacio
aphicavel.

No ambito do presente Protocolo, as partes terio acesso a dados pessoais dos signatirios
¢ representantes da contraparte, sendo tais dados tratados para efeitos de gestio do
processo de assinatura e gestio deste Protocolo, com base no interesse legitimo de cada
uma das pattes, e no cumptimento de obrigacoes legais apliciveis, nio sendo tais dados
tratados para quaisquer outras finalidades e sendo cumpridas, pelas partes, as obtigacoes

legais resultantes do Regulamento Geral sobte a Protecio de Dados e demais legislagio

aplicavel.
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6.  Os dados pessoais referidos no n.° 5 serdo conservados enquanto se mantiver em vigor

Municipio: endereco de e-mail |

Associacio: endereco de e-mail

9.

o Protocolo entre as partes e/ou pelo petiodo adicional que se revele estritamente
necessario de forma a cumptir prazos previstos na lei ¢/ou defender direitos e interesses
em processo judicial.

Os dados dos signatarios e representantes de cada uma das partes serio disponibilizados
diretamente pelos mesmos, sendo cada parte responsivel por assegurar o cumprimento
das obtigacoes legais apliciveis neste dmbito.

As partes assegurario aos titulares dos dados, nos termos legalmente previstos,
nomeadamente, os direitos de acesso, retificacio, eliminagio ou a limitacio do scu
tratamento, ou oposicio ao tratamento, mediante pedido escrito dirigido a entidade

responsivel pelo tratamento para os seguintes contactos:

Sem prejuizo de qualquer outra via de recutso administrativo ou judicial, os titulates dos
dados tém ainda direito a apresentar uma reclamagio a Comissiao Nacional de Protegio
de Dados ou a outra autoridade de controlo competente nos termos da lei, caso entendam

que o tratamento dos seus dados viola o regime legal em vigor.

Clausula 10.*
Incumprimento
O incumprimento dos deveres e obrigagoes estabelecidos no presente Protocolo
concede a0 MUNICIPIO o diteito de resolver o mesmo, sem que a ASSOCIACAO
tenha direito a qualquer indemnizagio.
A resolugio do Protocolo por incumprimento, nos termos do nimero antetiot, ou por

vontade da ASSOCIACAQ, determina a obrigatoriedade da ASSOCIACAO proceder

a devolu¢io imediata ao MUNICIPIO das quantias ja recebidas e ndo
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comprovadamente afetas a0 ambito do presente Protocolo pela ASSOCIACAOQ,

acrescidas de juros a taxa legal em vigor.
3. A resolucio do Protocolo deve ser efetuada através do envio de comunicagio a parte

contratia, por meio de carta registada com aviso de recegio.

Clausula 11.°
Alteragoes
Todos os aditamentos e alteragbes ao presente Protocolo s6 serio vilidos e eficazes se
realizados por escrito, com expressa mengio das clausulas revogadas, aditadas ou alteradas e

desde que, expressamente, aprovadas por ambas as pattes.

Clausula 12.*
Natureza do protocolo
As partes reconhecem a natureza administrativa do presente Protocolo nos termos dos
artigos 200.° e 202.°, ambos do Cédigo do Procedimento Administrativo e do artigo 278° e
seguintes do Codigo dos Contratos Pablicos, assumindo o Municipio os poderes previstos

no attigo 302° do mesmo Caodigo.

Clausula 13.7

Foro
Para as questdes emergentes do presente Protocolo é competente o Tribunal Administrativo

¢ Fiscal de Sintra.

Clausula 14.*

Vigéncia

O presente Protocolo terd a duragio de 12 meses, a contar da data da sua assinatura.
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Cliusula 15.*
Publicitagdo
O presente Protocolo deveri ser publicado no sitio da internet do Municipio, em tespeito pela

Lei n.° 64/2013, de 27 de agosto, sem prejuizo de publicitagio no Bc sletim Municipal.

Cliusula 16.*
Gestor do contrato
De modo a acompanhar permanentemente a execugio c« ntratual, ¢ designado n-
- do Departamento de Desenvolvimento Social, como gestor deste contrato, nos

tetmos do artigo 290° A, do Cédigo dos Contratos Publicos.

E para constar se lavrou o presente contrato que vai ser assinado por ambos os outorgantes,

perante mim,_ml qualidade de Oficial Piblica, nomeada por

despacho n.° 94/2021 do presidente da camara municipal, em 26 de outubro, ao abrigo do
disposto na alinea b) do n° 2 do artigo 35% do Regime Juridico das Autarquias Locais, aprovado

pela Lei n° 75/2013, de 12 de Setembro, que o fiz escrevet e também assino.

Oeitas, 20 de dezembro de 2021.

O 1°. CONTRAENTE O 2°. CONTRAENTE

Francisco Rocha Gongalves Joid Lazaro

Camara Municpal
deeiras

Larga Marques de Pombal, 2784 501 08IRAS

nunicipin.oeiras@oeiras g

https/iwww oeiras.pi
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. DOCUMENTO DE ENQUADRAMENTO DA PROPOSTA

A. A IMPORTANCIA DA APAV EM CONTEXTOS SOCIALMENTE DESFAVORECIDOS

0 atendimento a vitimas de crime, seus familiares e amigas/os, promovido pelo projeto “APAV
no Bairro dos Navegadores”, permitiu atenuar o impacto das experiéncias de vitimagao e crime
nas vitimas apoiadas e informa-las acerca dos seus direitos. Apesar de estas serem, na sua
maioria, vitimas de Violéncia Doméstica (VD), também foram apoiadas vitimas de outros tipos
de crime, nomeadamente, burla, ofensa a integridade fisica e abuso sexual de criangas. Estes
pedidos de ajuda em situacdes de vitimagdo diferentes da violéncia doméstica aconteceram no
decurso de agdes de sensibilizagdo acerca do trabalho desenvolvido pela APAV, o que permitiu

alargar o reconhecimento da abrangéncia da intervencao realizada.

Ao longo do ultimo ano, e também no decurso das acdes de sensibilizagdo realizadas, foi possivel
perceber que existe uma normalizagio generalizada da violéncia por parte da populagdo do
Bairro, o que vem reforgar a necessidade de tornar a abordagem comunitaria mais centrada na
prevencgdo. Por esta razdo, neste segundo ano de projeto, a intervencdo em contexto escolar
sera privilegiada. Acreditamos que, através da promogdo de relacionamentos positivos e da
intoleradncia a qualquer forma de violéncia, estaremos a prevenir a adog¢do de comportamentos
de agressividade e a evitar, ndo s6 que as criangas e adolescentes se tornem pessoas agressoras

nos seus relacionamentos, como também a diminuir a probabilidade de se tornarem vitimas.

No ano-piloto, o enfoque do projeto foram as atividades de atendimento, sensibilizagao e
divulgacdo dos servicos junto da comunidade do Bairro dos Navegadores. Neste segundo ano,
sedimentadas as parcerias e o reconhecimento da APAV, o trabalho neste Bairro sera
direcionado para a intervengdo mais préxima da comunidade, com um enfoque na prevencao
da violéncia em contexto escolar e na realiza¢io de eventos de sensibilizagdo/informacdo com
grupos estratégicos da comunidade local. Esta mudanga implicard uma reorganizacdo das
atividades da equipa que dedicard um dia ao atendimento e quatro dias a interven¢dao em

contexto escolar e comunitario.

De salientar, que a intervengio nesta ética reparadora e preventiva, representa uma mais-valia
para o Contrato Local de Seguranca (CLS) de Oeiras, uma vez que permite, ndo s6 combater as
vulnerabilidades sociais inerentes ao processo de vitima¢do, como também potenciar e

empoderar a comunidade, fornecendo-lhe as ferramentas e competéncias necessarias para a
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identificacdo de situacGes de violéncia, tornando-a menos vulneravel 3 mesma, mas também

mais protetora e reativa a potenciais situa¢des de violéncia.
B. ATIVIDADES CENTRAIS DO PROJETO

1. ATENDIMENTO, ACOMPANHAMENTO E APOIO ESPECIALIZADO A VITIMAS DE CRIME

Prevé-se que o servico de atendimento presencial a vitimas de crime, seus familiares e

amigas/os, que residam no Bairro dos Navegadores, esteja disponivel duas vezes por semana,

num periodo da _manh3 e noutro da tarde, em dias distintos. Para além do atendimento

presencial, esta atividade prevé que o atendimento efetuado a distincia, telefénico ou via e-

mail, esteja disponivel no decorrer da semana.

O atendimento a vitimas de crime, seus familiares e amigas/os englobara os seguintes dominios:

e Prestacao de apoio emocional;

* Recolha de informac@o relevante para uma analise global das necessidades prioritarias

e dos recursos disponiveis;
® Avaliacdo do grau de risco e defini¢do de plano de seguranca pessoal’;

¢ Definicdo de um plano de intervengdo individual com vista a responder as necessidades

de apoio de cada vitima;

* Encaminhamento e ou referenciagdo para outras/os técnicas/os, servico ou
projetos comunitarios;

e Atendimento/acompanhamento especializado;

* 0O apoio geral e acompanhamento de vitimas (por exemplo, apoiando as vitimas em
tarefas praticas como, por exemplo, acompanhando-as a tribunais ou outras diligéncias
processuais);

® Apoio especializado (nas dreas da psicologia, direito e/ou servigo social).

O investimento na intervencdo mais comunitaria, através das atividades abaixo descritas,

implicara a mobilidade da equipa dentro da comunidade, justificando, por isso, a redu¢do no

1 0 Plano de seguranga pessoal & um dos produtos resultantes da gest3o de risco. Permite a vitima identificar as suas
necessidades e recursos de forma a preparar-se para as situacdes de emergéncia e risco. Os planos de seguranga
devem adequar-se a situagdo de vitimag3o e aos recursos da vitima.

4
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horario de atendimento presencial. Contudo, o facto de a equipa estar sempre disponivel no
contacto movel, permitira dar resposta a pedidos de apoio que possam surgir em hordrios ndo

previstos.

2. PREVENCAO E SENSIBILIZACAO

A presente atividade visa intervir com as criangas em contexto escolar, respetivas familias e com
grupos estratégicos da comunidade, por forma a sensibilizar e informar quanto a tematica da
violéncia e do crime, nas suas variadas vertentes, e a prevenir eventuais situagdes de vitimag¢do

e/ou revitimacgdo.
2.1. A¢des de sensibiliza¢do e informagdo junto das familias

A familia assume um papel preponderante na educa¢do das criangas enquanto veiculo de
socializagdo primaria. Representa, pois, o primeiro e principal modelo de comportamento das
criangas, através do qual sdo transmitidos valores e principios. Sendo que as criangas realizam
atividades significativas através da observacdo e da imitacdo, revela-se extremamente
pertinente trabalhar com as familias, por forma a dota-las das ferramentas e competéncias

necessdrias para que estas possam ter um papel mais ativo na prevengao da violéncia.

Em concreto, prevé-se a realizacio de duas acdes de sensibilizacdo — de carater prdtico,
promovendo a reflexdo e discuss3o em grupo - junto de familias cujas criang¢as tenham idades

compreendidas entre os 3 e os 10 anos, por forma a abordar os seguintes temas:
e O papel da familia na prevengao da violéncia;
* O papel da familia na promogao da seguranca.

Com estas a¢des pretende-se que as familias reforcem o seu papel enquanto promotoras da
seguranga das criangas, fornecendo-lhes dicas para uma resposta imediata perante situacdes de
perigo ou de violéncia. Além disso, espera-se que as familias tenham um contributo ativo no
crescimento sauddvel das criancas, auxiliando-as na gestdo positiva das suas emogdes e

resolucdo dos seus problemas/conflitos sem recurso a violéncia.

2.2, Prevencio da violéncia interpessoal junto do 12 Ciclo

A realizacdo da presente atividade prevé uma estreita articulagdo com o Agrupamento de

Escolas Aquilino Ribeiro, em concreto com a EB1/JI Pedro Alvares Cabral. Prevé-se, portanto, a
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aplicacdao do Programa de Prevencdo Hora de SER ® - Sensibilizar e Educar para os

Relacionamentos. Trata-se de um programa de preven¢do da violéncia nos relacionamentos
interpessoais, desenvolvido pela Associagao Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV) e que assenta
em valores de igualdade, tolerancia e ndo-violéncia, procurando promover relacionamentos
positivos através de aprendizagens e treino de competéncias especificas (para mais

informacdes, sugerimos a consulta do microsite Hora de SER, https://apav.pt/ser/).

A sua estrutura programatica é a seguinte:

Médulo 0 - Cooperacdo e partilha;
Valor do Grupo - A importancia de cada um/a e de todos/as para o grupo;
- Participacdo e responsabilidade no Contrato de Grupo SER.
Médulo 1 - Esteredtipos e papels_de génerq; -
2 S - Igualdade de oportunidades e direitos;
lgualdade e Diversidade < G I
- Respeito e valorizagdo da diversidade como algo natural e
positivo.
- Competéncias emocionais e relacionais;
Médulo 2 - Gestdo positiva das emogdes;
Relacionamentos - Escuta ativa, treino de assertividade e resolugio positiva
de conflitos.
Médulo 3 - Nao-to]erancna a (.q-ua‘lsqlfe.r formas .deAwo.Ienaa 5
“ S R - Empatia em relagao as vitimas de violéncia;
Efeitos da Violéncia ’ SR dladdlish .
- A importancia do papel da testemunha no apoio 4 vitima.
Médulo 4 - A(s) pessoa(s) adulta(s) de confianca;
Seguranca - Estratégias de seguranca em diferentes contextos.
seintles 3 - Envolvimento das familias na Hora de SER (Tempo para Ser
Papel da Familia na Prevencéo em Familia)

Espera-se que as atividades desenvolvidas, de cardter lidico e pedagégico, previnam os fatores
de risco de violéncia (aceitacdo da violéncia; existéncia de estereétipos de género; falta de
competéncias de resolucao de problemas) e promovam/fortalecam os fatores protetores (saber
gerir adequadamente as emogdes; aprender a resolver os conflitos de forma positiva e assertiva;

aprender a reconhecer e a respeitar os direitos de todos/as).

A implementac3o integral do Hora de SER sera efetuada ao longo deste ano letivo, junto de duas
turmas do 1° Ciclo. A equipa técnica realizara 18 sessGes em cada turma (36 a¢des de prevencdo

na totalidade), sendo que estas tém uma duracdo aproximada de 1 hora. Tendo em conta as
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caracteristicas do Programa Hora do SER e a sua adequabilidade a diferentes niveis de

desenvolvimento, a sua implementacio sera realizada junto das turmas do 32 e 4° ano.

2.3. Eventos de sensibilizagio/informag&o junto de publicos estratégicos na comunidade

Esta atividade prevé a realizagio de 10 eventos de sensibilizacio/informacdo, abrangendo

aproximadamente 150 participantes. Estas atividades privilegiardo o envolvimento de grupos

estratégicos, como os jovens ou a populagdo idosa. Prevemos integrar nestes eventos os/as

alunos/as dos 22 e 32 ciclos da EB2,3/S Aquilino Ribeiro.

Com esta atividade pretende-se criar uma maior interagdo com 0 publico-alvo, possibilitando o
contacto com realidades externas ao Bairro dos Navegadores, enquanto é promovida e
estimulada a aquisicio de conhecimentos relativamente 4 tematica da violéncia, nas suas

variadas vertentes.

A operacionalizagdo destes eventos sera concretizada através de uma abordagem com carater
inovador e criativo, privilegiando metodologias/dinamicas que promovam a participagdo do
publico-alvo, nomeadamente assembleias municipais; workshops; saidas de campo; teatro-
férum (modalidade do teatro do oprimido); world café; entre outras. Os eventos de

sensibilizacdo/informag3o terdo por base as seguintes tematicas:

e A arte na prevengdo da violéncia;

e Violéncia de Género: causas e consequéncias;

e Preconceitos e discriminagio: como combater (em fungdo do género, raca, etnia,
orientagdo sexual, identidade de género, religido, etc);

e Comportamentos aditivos como fator de risco para a violéncia: os recursos da
comunidade.;

o Impacto dos fatores fisicos e arquitet6nicos na promogdo da seguranca;

e Cibercriminalidade e riscos online;

e Riscos nos relacionamentos online e a divulgagdo ndo consensual de imagens e videos;

e Preven¢io e seguranga sénior.

Os eventos de sensibilizacdo/informagdo poderdo incidir sobre outras tematicas, mediante o
levantamento dessa necessidade pela Equipa Técnica e pela auscultacdo das entidades
parceiras. Pretende-se, assim, que estes eventos permitam a aquisi¢do de conhecimentos, a
discussdo acerca de ideias pré-concebidas relativamente as tematicas e um maior contacto com

7
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outras realidades. A realiza¢io destes eventos permitira, ainda, sensibilizar para a adocdo de
estratégias de seguranca com vista a prevencdo de eventuais situacGes de vitimacdo e/ou
revitimagdo. A transmissdo e partilha de conhecimento acerca dos recursos disponiveis na

comunidade serd, também, um elemento-chave no planeamento destas atividades.

3. DIVULGACAO DO SERVICO DE APOIO A VITIMA

Esta atividade inclui a producdo de material informativo; a realizacio de reunides de
apresentacdo junto das entidades parceiras do CLS de Oeiras; a participa¢do nas iniciativas do
CLS de Oeiras, incluindo as visitas semanais ao Bairro dos Navegadores; a participacdo nas
iniciativas da Rede Integrada de Oeiras Contra a Violéncia (RIOCV) e da Comiss3o Alargada da
Comissdo de Prote¢do de Criancas e Jovens (CPQJ) de Oeiras, bem como de outras entidades

parceiras; e, a realizacdo de iniciativas de divulgacao do projeto junto da comunidade local.

Além destas atividades de divulgagio do servico de apoio a vitima, prevé-se a manutengdo da
articulagao interinstitucional com todas as entidades parceiras do CLS de Oeiras e de outras que

mantenham a sua intervencdo externa ao Bairro dos Navegadores.

A articulagdo interinstitucional revela-se crucial na sinaliza¢do de situa¢des de violéncia e crime,
bem como no encaminhamento para os servicos que mais se adequam as necessidades das
vitimas de crime, seus familiares e amigas/os. A cooperag¢do com as entidades parceiras do CLS
Oeiras, mas também com entidades que desenvolvem a sua atividade no exterior do Bairro dos
Navegadores, revelou-se extremamente pertinente no decorrer da Edi¢io-Piloto do Projeto.
Temos, como exemplo, a estreita relagio com o Gabinete de Apoio a Vitima (GAV) de Oeiras que
se mostrou deveras importante para o bom desenvolvimento do projeto; assim como a
cooperacdo desenvolvida com entidades locais do Bairro, que permitiu efetuar um

levantamento mais fidedigno das necessidades e uma maior aproximac¢do a comunidade.

A articulacdo interinstitucional traduzir-se-a no apoio a situagbes de vitimagdo e/ou risco de
vitimagdo identificadas; na gestdo do risco de revitimacdo; e apoio na elaboragio de planos de
intervencdo, por forma a responder a todas as necessidades identificadas, numa ética de

trabalho em rede e de gestdo concertada dos recursos existentes.
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li. CRONOGRAMA

PROJETO "APAV no Bairro dos Navegadores®

# més

Atividades 1|z|3|4]5‘6|7|a‘9|1°l"|12

ATIVIDADE 1 - ATENDIMENTO, ACOMPANHAMENTO E APOIO ESPECIALIZADO A VITIMAS DE CRIME

Atendimento e apoio especializado a vitimas de crime

ATIVIDADE 2 - PREVENCAO E SENSIBILIZACAO

Dinamizacao de 2 agBes de sensibilizac3o e informagdo junto das familias

Dinamizagdo de 36 agdes de prevengiio junto do 1* Ciclo (duas turmas)

Realizacdo de 10 eventos de sensibilizacdo/informacgado junto de publicos estratégicos na
comunidade (150 participantes)

Realizacdo de um Open Day

ATIVIDADE 3 - DIVULGAGAO DO SERVICO DE APOIO A VITIMA

Design e producao dos materiais informatives do projeto

Reunides de apresentagio junto das entidades parceiras do CLS de Oeiras

Participagdo nas iniciativas promovidas pelo CLS de Oeiras

Participacao nas iniciativas promovidas pela RIOCV e Comissao Alargada da CPCJ de Oeiras
bro das

. |

Iniciativas de divulgacdo do projeto junto da comunidade local

CUMPRIMENTO DOS DEVERES DE REPORT

Controlo e monitorizacdo financeira do Projeto

Monitorizac3o da execucio fisica do Projeto, respetivas atividades e indicadores

Relatorios trimestrais 1, 2, 3, 4 (datas a definir)

Relatério Final (data a definir)
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lll. ORCAMENTO

Data inicio: a definir
Data fim: a definir
Duragio: 12 meses

Atiwidade

'TAV Andreia Fernmdes (100%) CT 900€ |

ATIVIDADE 1 - TAV Ana Beatriz Martins (1/2 tempo)
acompanhamento e apoio Custos de pestio
especializado a vitimas de
crime

oty Nty fnid g

Realiza 3o de agoes prevensao 1o Bairro ] g
dos Navegadores - custo material* 36 Encardos dirctos | [matetal prevenca 36 15,00 € 540,00 €
sessbes —
Temiticas des evemtos: artee
vieliucis preconceitos ¢
Resilizagao de 10 eventos de {::;om\.smae
sensibilizagio/informag i itam bl cau ertts) )
ainteracio emospﬁuicoz':op?;lo L ey || R T e 5 300,00 ¢
participantes) + materinl de divulgagio | tmpacte das Bores fsicos
ATIVIDADE 2 - Prevengioe 00 Comportanentos
sensibilizagio . Violestos, entreotnras. | . L ey
subitotal } 5 R40,00 €
Realizagio de | open day - coffec-break - 1 ;
apen day * Np:r;cmipm da ‘ incargos dirctos ReC WI L 20 15.00€ 200,00 ¢
|comunidade —n — -= A il o 2
substotul!

divulgagia - folheto- desipn
descuvolviments conceptind,
refinamentos ¢ finalizagio
Presugio de mugersal informativo e de
divulgacin - imposisio e wabaments
Flaborow o de material informativo e de
ATIVIDADE 3 - Divalgagso do) dlvu]g.\;.m et design gralico,

Servige de Apoioa Vitimas concepual,

de Crime n(m:imc-nlm finalizagio — e I S

FProstuglo de erial informative e de
divulizn o - coutiv - impressio o Encargos diretos n® de cartazesYvalor unitirio 500 020¢ 100,00 €
acabamento {500 exem; ;ms]

F it itos ' 1 775,00 € 77500 €

Encargos diretos n2 de folhetos*valor unitirio 2000 0,14 € 280,00 €

Encnpos diretos ahesipm et 1 775,00 € 775,00 €

b
subtotal | 1930,00 €

m
32 457,00 €

29 860,44 €
UOMBARTLEI BACATRARANY 259656 € I 3%]
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