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1. NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Desenvolvimento Social (PDS) resulta de uma definicdo conjunta e negociada de
objetivos prioritarios para a promogdo do Desenvolvimento Social local. E ele préprio um
instrumento de planeamento, onde se encontram definidas as etapas e as estratégias a
desenvolver em resposta as necessidades identificadas pelos atores locais e onde se encontram
previstos processos de mudanca, com vista a melhoria das condi¢Ges de vida das populagdes.
Assim, o PDS permite também o enquadramento de todas as intervengbes a serem

implementadas no ambito do desenvolvimento social.

E reconhecido, no ambito do trabalho em parceria desenvolvido no concelho de Oeiras, que é
através de processos de articulacdo e de partilha entre as entidades e os atores que intervém
no ambito social, que melhor se identificam as necessidades e as dimenses dos problemas
sociais existentes no territério, como também se equacionam as solugdes que melhor poderao

responder a0s mesmos.

Assente neste pressuposto, e tendo sido este o foco da metodologia ja implementada no ambito
da atualizacdo do Diagndstico Social (DS), o processo de construgdo do PDS incidiu numa
dindmica de participagcdo com as varias estruturas organizativas que integram a Rede Social,
nomeadamente, Grupos de Trabalho Temdticos e ComissGes Sociais de Freguesia.
Simultaneamente, foi considerada informacgdo que consta em planos de incidéncia territorial e

setorial.

Tendo como ponto de partida as areas identificadas no DS como prioridades de intervencao, e
os problemas associados as mesmas, foram elaborados objetivos que se encontram subjacentes
as solugBes propostas, tendo sido estas operacionalizadas através da definicdo de medidas/
acOes prioritarias. Também foi reforcada a importancia da dimensdo estratégica do PDS, tendo
sido enumerados para cada objetivo e/ou acdo prioritaria os recursos e as entidades envolvidas
para a sua execucao, bem como a forma de os alcancar (estratégias), contemplando inclusive os

fatores que podem ser facilitadores (potencialidades) ou limitadores (ameagas) do seu sucesso.

Em conformidade com o PDS 2014-2017, mantém-se os trés principais eixos de intervencdo —
Familia e Comunidade, Grupos especialmente Vulneraveis e Emprego, Empreendedorismo e
Qualificagdo Profissional, os quais reinem os problemas sociais priorizados pelas seguintes

areas tematicas:



OEIR A S
¢ Criangas e Jovens
Eixo 1: Familia e * Pessoas Idosas
Comunidade * Pessoas com Deficiéncia/ Incapacidade

e Migrantes

Eixo 2: Grupos
especialmente

* Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo

o e Violéncia Familiar e de Género
vulneraveis

Eixo 3: Emprego,
Empreendedorismo e
Qualificacao
Profissional

Desta forma, o presente documento encontra-se organizado nos seguintes capitulos:

Capitulo 1 “Nota Introdutéria”

Capitulo 2 “Metodologia de planeamento”

Capitulo 3 “Areas prioritarias de intervencao social no concelho de Oeiras”
Capitulo 4 “Modelo de monitorizagdo e avaliagdo”

Capitulo 5 “Matrizes de planeamento e monitoriza¢ao”

Capitulo 6 “Referéncias bibliograficas”.
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2. METODOLOGIA DE PLANEAMENTO

O Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Oeiras 2018-2022, enquadrado nas
atividades do Conselho Local de Acdo Social de Oeiras e do seu Nucleo Executivo, é parte
integrante de um processo de planeamento da intervenc¢ao social de ambito local mais amplo,

tendo sido precedido pela atualizagcdo do Diagndstico Social do Concelho de Oeiras 2018.

A metodologia aplicada é similar a adotada para a elaboragdo do Diagndstico Social, tendo sido

orientada por principios de:

Participacdo concreta, em cada momento de trabalho, dos stakeholders locais por forma
a garantir um conhecimento o mais completo possivel das realidades em andlise, mas

também a mobilizacdo efetiva para a acao futura;

Profissionalismo, baseado numa preocupacdo permanente com o rigor técnico e

metodoldgico dos processos e com a consisténcia e robustez dos resultados obtidos;

Abertura, por via de uma flexibilidade e aten¢do constantes as necessidades dos clientes,

adequando estratégias e instrumentos metodoldgicos sempre que necessario;

Transparéncia, através de um trabalho efetivo de parceria com os clientes e de partilha

de informacdo, através de momentos especificos de feedback e recolha de contributos;

Utilidade, procurando que todos os momentos de trabalho e processos técnico-
metodolégicos tenham como fim dltimo a sua utilidade e utilizagdo por parte dos clientes,

parceiros e comunidades.

Tendo por base os principios descritos, e no caso concreto do processo de elaboragao do Plano
de Desenvolvimento Social de Oeiras 2018-2022, foi desenhada e implementada uma
abordagem participativa, em conformidade com as orientagées e a prdpria cultura de trabalho

do Nucleo Executivo do CLAS de Oeiras.

Neste contexto foram desenvolvidos 6 workshops de planeamento de ambito tematico,
decorrentes e subordinados as tematicas abordadas em sede de Diagndstico Social,
nomeadamente: Criangcas e Jovens; Pessoas ldosas; Pessoas em Situacdao de Sem-Abrigo;
Pessoas com Deficiéncia / Incapacidade; Migrantes; Emprego, Empreendedorismo e
Qualificagdo Profissional, bem como, 1 workshop de planeamento de ambito territorial, no qual
estiveram presentes os parceiros locais que integram as Comissdes Sociais de Freguesia do

concelho de Oeiras.
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3. AREAS PRIORITARIAS DE INTERVENGAO SOCIAL NO CONCELHO DE OEIRAS

A atualiza¢do do Diagndstico Social do concelho de Oeiras, em 2018, permitiu realizar a analise
e interpretacdo dos problemas sociais identificados como prioritarios pelos atores locais. A
anadlise resultou da sistematizacao e tratamento de informagdes quantitativas e documentais
que caracterizam a realidade do concelho, nas suas diversas dimensdes, da compreensdo das
causas desses mesmos problemas ou necessidades e ainda do cruzamento com os recursos

existentes no territério.

Assim, o Diagnéstico Social do concelho de Oeiras traduz uma visdo multidisciplinar e
intersectorial dos problemas, suas causas e recursos, culminando com a identificacdo das
principais areas problematicas de desenvolvimento social no concelho, as quais se encontram

vertidas no presente PDS.

O Plano de Desenvolvimento Social evidencia as opgGes estratégicas para as seguintes areas
prioritarias identificadas no Diagndstico Social: a) Criancgas e jovens; b) Pessoas idosas; c) Pessoas
com deficiéncia / incapacidade; d) Migrantes; e) Pessoas em situagdo de sem-abrigo; f) Violéncia

familiar e de género e g) Emprego, empreendedorismo e qualificacdo profissional.

Na area prioritaria “Criangas e Jovens”, foram considerados como problemas principais, as
limitacGes nas competéncias das criancgas, dos jovens, e das suas familias, o desajustamento
existente entre as atividades acessiveis para jovens e as suas necessidades, e a existéncia de

comportamentos de risco que podem conduzir a criminalidade juvenil.

Desta forma, o CLAS de Oeiras tem como objetivo empreender em estratégias: a) de capacitacdo
das criancgas, jovens e suas familias, numa dtica que lhes permita a aquisicdo e desenvolvimento
de competéncias pessoais e sociais, que possam contribuir para potenciar o seu
desenvolvimento e participacdo na vida da comunidade; b) de promocdo da participacdo e
responsabilizacdo das criancas e jovens no ambito do planeamento de atividades de ocupacdo
de tempos livres, que sejam pelos préprios identificadas como sendo adequadas aos seus
interesses e necessidades; e c) de reforco de fatores de protecdo e de minimizagdo de fatores

de risco no ambito da preveng¢do de comportamentos de risco.

No campo das “Pessoas Idosas”, os problemas identificados centraram-se na dificuldade de
acesso a respostas adequadas as necessidades sentidas por esta populacdo, na percec¢do de que
algumas pessoas se encontrem em situagdo de isolamento social e geografico e na dificuldade

de acesso a informacgao por parte da populagdo deste grupo etdrio.
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Neste contexto, o CLAS de Oeiras tem como objetivo implementar estratégias que: a) permitam
a identificacdo das reais necessidades e interesses da populacdo idosa; b) promovam a
adequacdo das respostas existentes no territdrio, as necessidades e interesses identificados; c)
permitam mapear as pessoas idosas que se encontram em situacdo de isolamento social e/ou
geografico; d) promovam o desenvolvimento de a¢des que minimizem e previnam o isolamento;

e) garantam o acesso a informacdo por parte das pessoas idosas.

Foram referidos como principais problemas na area das “Pessoas com Deficiéncia/
Incapacidade”, a dificuldade de acesso a espacos e servigos publicos e privados, a dificuldade
de acesso a formacdo continua e profissional e a dificuldade de acesso a servigcos sociais e a

cuidados de salde (nomeadamente de salide mental), adequados as suas necessidades.

Nesta drea, o CLAS de Oeiras tem como objetivo desenvolver estratégias que: a) promovam e
facilitem o acesso de pessoas com dificuldade de comunicac¢do aos servicos publicos e privados;
b) garantam o acesso e a seguranga de pessoas com deficiéncia e/ ou incapacidade nos espacos
publicos e na utilizacdo dos transportes do concelho; ¢) promovam a integracdo de pessoas com
deficiéncia/ incapacidade no mercado de trabalho e em a¢des de formagdo profissional; d)
permitam uma caracterizacao da populagdo com necessidades no dmbito da saude mental, bem
como das respostas existentes no territorio para esta populagdo; e) promovam o acesso a
cuidados de saude mental adequados; f) potenciem o desenvolvimento de novas tipologias de

resposta no ambito da salde mental.

Na darea prioritaria “Migrantes”, a dificuldade de acesso a informac¢do no ambito das respostas
e recursos por parte desta populagdo e a necessidade de sensibilizar e capacitar os agentes locais
para um melhor acolhimento e integracdo dos migrantes na comunidade (nomeadamente,
acesso ao emprego, conhecimento e exercicio dos direitos e deveres), foram os principais

problemas identificados.

Neste contexto, o CLAS de Oeiras, tem como objetivo implementar estratégias que: a) capacitem
as organiza¢des que intervém no ambito do apoio a populacdo migrante para uma melhor
integracdo e acompanhamento desta populacdo no territério; b) promovam o conhecimento
dos recursos e respostas existentes no territério para a populagdo migrante; c) promovam o
acesso ao emprego, bem como o conhecimento dos direitos e deveres de empregadores e
trabalhadores migrantes; d) permitam uma concertagdo da intervengdo com migrantes, mais
estruturada e integrada; e) permitam desconstruir esteredtipos existentes na comunidade

associados a populagdo migrante.
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No que respeita a drea “Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo”, os problemas centram-se na
necessidade de se garantir um processo de intervenc¢do pluridisciplinar e institucional, que
promova uma abordagem integrada e de qualidade técnica, na promoc¢ao do acesso a respostas

habitacionais e a cuidados de saude adequados as necessidades desta populagdo.

E entdo objetivo do CLAS de Oeiras, a implementacdo de estratégias que: a) promovam o
conhecimento e a partilha de informacao sobre o fendmeno das pessoas em situacdo de sem-
abrigo; b) permitam uma concertac¢do da intervencdo com esta populagdo, com o envolvimento
e reforco das parcerias estratégicas; c) garantam e promovam o acesso a respostas adequadas
as necessidades desta populacdo (ndo sé a nivel habitacional, como também de cuidados de

saude e sociais).

Na area da “Violéncia Familiar e de Género”, o enfoque é na prevencao de situacdes de
violéncia interpessoal ao longo do ciclo de vida, bem como, na necessidade de se promover uma

intervencdo articulada no ambito da violéncia doméstica, de género e interpessoal.

Neste ambito, as estratégias pensadas pelo CLAS de Oeiras tém como foco a definicdo de um
modelo de intervencdo concelhio e a sensibilizacdo e capacitacdo da comunidade e das

entidades que intervém nesta area.

Por ultimo, os principais problemas identificados na drea do “Emprego, Empreendedorismo e
Qualificagao Profissional”, centram-se na dificuldade de integracdo de pessoas em situacao de
desemprego no contexto laboral e na dificuldade de acesso a formagbes ajustadas as

necessidades do mercado de trabalho.

Assim, o CLAS de Oeiras tem como objetivo implementar estratégias que: a) permitam o
conhecimento das necessidades do mercado de trabalho; b) promovam a adequagdo do nimero
e do conteudo de formagdes
para pessoas em situagdo de
desemprego, que  sejam
ajustadas a realidade do
mercado de trabalho; )
permitam uma concertagdo da

intervencdo no ambito da

promogdo e acesso ao

/ I \ emprego, a nivel concelhio.
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O Plano de Desenvolvimento Social do concelho de Oeiras 2018-2022, apresenta opcdes
estratégicas chave, muitas das quais sdo comuns entre os seus Eixos e respetivas areas
prioritarias. Desta forma, é possivel afirmar que o presente PDS é marcado por objetivos
estratégicos que se estruturam em torno de cinco (5) pilares, sendo eles, a definicdo e
implementacdo de Modelos de Intervenc¢do Concelhios; o exercicio de a¢des de advocacia; a
promoc¢do da mobilidade dentro do concelho, que garanta melhor acesso a respostas e servigos;
o investimento na capacita¢do das instituicdes; e por ultimo, na promogao da participacdo dos
diversos destinatarios nas diversas fases das a¢des a implementar (planeamento, execucao,
gestdo, monitorizagdo e avaliagdo), esperando assim garantir respostas mais adequadas as suas
necessidades e um maior envolvimento e compromisso dos préprios na prossecucdo das

medidas.

11



4. MODELO DE MONITORIZAGAO E AVALIAGAO

A monitorizacdo e avaliacdo, aos niveis estratégico e operacional, dos resultados previstos no
Plano de Desenvolvimento Social do concelho de Oeiras 2018-2022, deverdo constituir um dos
pilares da boa governag¢do do PDS, de modo a assegurar a prossecucao eficaz e eficiente dos

objetivos e das estratégias definidas neste instrumento de planeamento de ambito local.

A monitorizagdo constitui uma fungdo regular e com carater continuo, suportada na recolha,
anadlise e reporte sistematico de informacdo, que disponibiliza a orientagdo politica, a gestao
técnica e aos demais atores do CLAS de Oeiras envolvidos na implementacao do PDS, evidéncias
sobre o processo de execucdo e os progressos alcancados ao nivel dos objetivos estratégicos

bem definidos para cada eixo.

Estas evidéncias estdo suportadas nos indicadores constantes dos futuros Planos de Acdo

referentes a cada eixo estratégico e respetivas areas tematicas.

Por sua vez, a avaliagdo consubstancia uma perspetiva diversa, de emissdao de um juizo de valor,
sobre a implementacdo do PDS, assim como sobre os resultados obtidos durante o periodo de
vigéncia do plano. Neste contexto, é um processo que deverd ter lugar no final do periodo,

preferencialmente com uma perspetiva externa e independente.

Assim, a avaliacdo do Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Oeiras 2018-2022 visa
proceder a um balanco final, rigoroso, robusto, credivel sobre os resultados finais do plano, com
a identificacdo das principais dificuldades e boas praticas de desenvolvimento social de base

local registadas no periodo 2018-2022.

A responsabilidade pelo acompanhamento da execugao, monitorizagdo e avaliagao do PDS, bem
como da manutencgdo da sua articulagdo com os respetivos Planos de A¢do sera, de acordo com

as suas atribui¢des, do Nucleo Executivo do CLAS de Oeiras.
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5. MATRIZES DE PLANEAMENTO E MONITORIZACAO

Eixo 1: Familia e Comunidade

Area Temaética: Criancas e Jovens

REDE SOCiIAaL

Entidades Metas
Estratégias Objetivos Medidas / agdes prioritarias .. ) Anuais Durante a vigéncia do Indicadores
Responsaveis Envolvidas
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 PDS
Realizar diagndsticos
participados com as
comunidades (freguesias, L
) o Ne. de Questionarios
bairros ou outros territérios) X realiz(a?:os |I\]c Dle
Desenvolver competéncias para a identificacdo de Projetos Identifi.cados
parentais, sociais e pessoais projetos comunitdrios a
que permitam a melhoria desenvolver com familias, ACES, IPSS, CFS,
do desempenho das criangas e jovens Agrupamentos de
Capacitar as familias fungdes parentais Realizar um diagnéstico ACES, CSF, CPCJ, escolas, PSP, CPCJ, Levantamento do
e comunidades que participado com os jovens do | CMO, CCPNSD - Casa APAV, CMO, ndmero de respostas Ne. de entidades
apresentem risco concelho, a ser aplicado num de Sdo Bento, Empresas solidarias, X existentes junto da envolvidas N2. De
psicossocial evento especifico para o efeito | Escuteiros Agrup. IEFP, Seguranca comunidade Férum participantes no Férum
- Férum Jovem Local 242 Social, CPCJ, Jovem
. isicso d Exercicio por parte do CLAS, Contrato Local de
Garantir a aquisicao de de um papel de advocacia Seguranca
competéncias pessoais e iunto de entidades
sociais dos jovens de forma ! Ne. AcGes de
) empregadoras para a S e
a potenciar o seu A X X Sensibilizagdo junto de
. necessidade de se assegurar a . .
desenvolvimento e uma conciliacio entre a vida entidades patronais
maior participagdo na vida ¢ .
da comunidade pessoal, profissional e
familiar.

13
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Agilizagdo dos processos
relativos a documentagdo
legal de criangas e jovens do
concelho (com possibilidade
de estruturar procedimento
de recurso a Servigos do SEF
sediados em outros concelhos
ou distritos)

Criagdo de folheto/
informagdo para a
divulgagdo da rede
existente para o
processo de
documentagdo

Garantir o acesso dos
jovens a atividades
adequadas as suas

necessidades e
interesses

Capacitar criangas e jovens
que apresentem risco
psicossocial

Realizar agbes de
sensibilizagdo no ambito da
prevencdo dos
comportamentos de risco
(com a participagdo das
entidades com intervengdo de
primeira linha)

ACES, CSF, CPCJ,
CMO, CCPNSD-Casa
de S3o Bento,
Escuteiros Agrup.
242,

Identificar as necessidades
e interesses dos jovens
relativamente a ocupagdo
dos tempos livres

Investir no alargamento da
resposta de Ocupagdo de
Tempos Livres (OTL),
assegurando a integragdo de
jovens em risco de abandono
escolar

Promover a aquisigdo e
melhorar as competéncias
pessoais, sociais e
emocionais dos jovens

Realizar a capacitagdo de
jovens com as competéncias
necessdrias para que possam

assumir a figura de
facilitadores comunitarios

Prevenir os
comportamentos
desviantes, de risco e
criminalidade juvenil

Realizar agBes de
requalificacdo do espago
publico com a participagdo
dos jovens

Promover oportunidades de
ocupacao/ trabalho para os
jovens

Realizar formagao junto das
entidades com atuagdo na
area da infancia e juventude,
sobre a sua fungdo na
prevengao e intervengdo no
ambito dos comportamentos
de risco

ACES, CSF, CPCJ,
CMO, CCPNSD-Casa
de S3o Bento,
Escuteiros Agrup.
242,

Todos os
stakeholders
ligados a infancia e
juventude

N2. AgGes de Formagdo

Férum Jovem

Apresentagdo de
Proposta de
alargamento de
respostas ou de criagdo
de outras

N2. AgGes de Formagdo

N2. Propostas
apresentadas

N2. AgBes de Formagdo

14




Forgas e potencialidades:
» Existéncia da Unidade de Juventude e Divisdo de Desporto da CMO).

» Experiéncia (e aprendizagens) com a criagdo do FGrum Sénior.

» Ameacgas e fraquezas:
» Existéncia de criangas e jovens sem documentacdo legal.

REDE SOCiIAL
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Area Temética: Pessoas idosas

REDE SOCiIAaL

Medidas / acd Entidades Metas
A . edidas / agoes - .
Estratégias Objetivos I L .g . . . Anuais Durante a vigéncia do Indicadores
prioritarias Responsaveis Envolvidas
2018 2019 2020 2021 2022 PDS
Const.ruqao/zidequagao Camara Santa Casa da , L
de instalagdes para . S Até 31 de Data de inicio da
. X ) Municipal de Misericordia de - - - -
Unidade Residencial R . Dezembro obra
. Oeiras Oeiras
para pessoas idosas
Ndmero de
entidades
aderentes (com
Acordo do ISS
para SAD)
Data de entrega
. APOIO de reilatorlio que
Investir no alargamento CSP Barcarena 15 evidencie o
da resposta social de Camara . 31/12/2019 impacto do
R . CSP SR Carnaxide ;
SAD para 7 dias/semana Municipal de . ix 4 6 8 (Data de 15 projeto
- . Oeiras S. Julido-CSS L
Garantir e do seu horario de Qeiras AMGS entrega de (diagndstico de
respostas Adequar as funcionamento CSPNS Porto Salvo Relatdrio) necessidades
adequadas as respostas que ainda
necessidades existentes as existem, tendo
das pessoas necessidades por base
idosas das pessoas questionarios
idosas e dos aplicados a
seus clientes e
cuidadores familias)

informais .

! ! Elaborar diagnéstico de Data de
necessidades junto das Camara Associagdo apresentacdo de
entidades da RSO tendo Municipal de Alzheimer Portugal 31/03/2020 diagndstico.

em vista a elaboragdo Oeifas ACES -_— -_— 30/06/2020 -_— -_— Data de
do Plano Local de Saude CHLO apresentagdo de
para as Deméncias Plano Local.
Construgdo de A Data de
; Camara . ~ ~ . ~
equipamento . Instituto S3o Jodo Até 31 de apresentacgdo de
. Municipal de - - - o
vocacionado para as R de Deus Dezembro programa
- Oeiras :
deméncias funcional e

16
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protocolo com
entidade gestora
. Camara Municipal Até 31 de Data de inicio da
CSP SR Carnaxide . P
de Oeiras Dezembro obra
Implementagdo do
Projeto Home 360- Data de inicio de
Apoio personalizado na | Instituto Sdo Jodo | Camara Municipal Até 31 de . N
J . _ implementagdo
deméncia, de Deus de Oeiras Dezembro .
do projeto
em contexto
domicilidrio/comunitario
Potenciar o Férum
Oeiras Sénior (FOS)
enquanto instrumento
de auscultagdo a Data de
populagdo sénior e de Camara UniBes/ Juntas de 10 reativagdo do
monitorizagdo de L Freguesia semestre/ FOS
X Municipal de .. 5 .
necessidades, | Agentes Sociais do N.2 de reunides
. Oeiras . .
interesses, territério 5 anuais (1
constrangimentos e p/territério)
potenciais solugdes
desta populagdo a nivel
concelhio e de freguesia
Realizar inquérito a
cuidadores informais
. - / A . Data de
familias para aferigdo de Camara Municipal s
X . . aplicagdo dos
necessidades e . de Oeiras s conclusdo s
. Fundacdo Aga inicio no 1¢ o questionarios
constrangimentos no ACES ) no 1¢
Ay Khan trimestre . Data de
ambito do acesso a Outros agentes trimestre ~
. . - produgdo de
cuidados de saude e locais ‘.
. R relatério
sociais adequados as
suas necessidades
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Promover projetos no
ambito das relagdes
intergeracionais,
potenciadores de
partilha de

Agentes sociais do

N.2 de atividades

. Agentes sociais
conhecimentos e s s 5 :
A do territério territério promovidas
experiéncia (procurando
estabelecer redes de
sociabilidade duradoras
e ndo apenas momentos
pontuais)
CSP SR Carnaxide
CSPSM Queijas
CSP Nova Oeiras
Oeiras S. Julido-CSS
Revitalizar as respostas Obra Social Madre N.2 de
sociais de CD e ERPl e as Consércio do Maria Clara instituigdes
Universidades Sénior, no | projeto liderado CCPNS Dores 5 beneficiadas
que respeita a por Afonso de CSP QOeiras com atividades
intervengdo junto de Herédia CSPNS Porto Salvo; de estimulagdo
utentes com deméncia ACSA, Universidade cognitiva (ERPl e
Sénior de CD)
Oeiras/Associacdo
Cultural; Nova
Atena
Elaborar recomendagdo
sobre a necessidade de
valorizagdo profissional 10 Data do
dos cuidadores formais, GTPI semestre documento
2021 remetido

a remeter aos
Ministérios com poder
de decisdo na matéria.
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Realizar agbes de N.2 de
x ) CcMO t idad
formagdo para CSP SR Carnaxide L. eagen. e's. 15 25 35 culda o.res
. . sociais do territério formais
cuidadores formais .
envolvidos
Realizar agbes de N.2 de
x ) CcMO t idad
formagdo para CSP SR Carnaxide L N agen. els. 10 15 20 c.w a or.es
. . . sociais do territorio informais
cuidadores informais .
envolvidos
Implementar grupo de
P & p . Data de
suporte e entreajuda . CMO e agentes 12 trimestre . ~
. CSP SR Carnaxide . . implementagdo
para cuidadores sociais do territério 2020
X R do grupo
informais
. o Datad
Implementar o projeto Associagdo CMO e agentes . ata de ~
N M ~ . . ? ? ? implementagdo
Pausas Breves Coragdo Amarelo | sociais do territério .
do projeto
Dinamizar a plataforma
SOS Isolamento com
intensificacdo de agdes
de campanha e A
sensibilizagdo que Camara N.2 de agbes de
) Municipal de 5 5 5 t ~
promovam a efetiva R - divulgagdo
o Oeiras
capacitagdo das/os
municipes para a
utilizagdo desta
ferramenta.
Data de
Realizar o levantamento Camara apresentagdo de
dos grupos de Municipal de 31/12/2019 _ _ _ documento com
voluntarios e visitadores Oeiras a informagdo

recolhida.
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Criar e dinamizar uma
rede de voluntariado

Data de
apresentagdo de
regulamento e
implementagdo

sénior (garantindo a Camara .
(g~ . Até 31 de de novo modelo
adequagdo entre as Municipal de - -
N R R Dezembro de
fungdes e as expetativas Oeiras .
N funcionamento
e competéncias dos
voluntérios) do Banco Local
de Voluntariado
de Oeiras
Construir Manual de
Formagdo para -
,c. P Associagdo
Voluntarios (que . ? ? ?
. N Coragdo Amarelo
constitua referéncia no
concelho e no pais)
Dinamizar formagdo a
todas as institui¢des que Associagdo 5 5 5
promovam voluntariado | Coragdo Amarelo :
a pessoas idosas
Data de
Estudar boas praticas de apresentagdo de
acompanhamento cMO Até 31 de documento com
noturno, alternativas a - Dezembro proposta de
respostas formais implementagdo
de projeto
Data de
. apresentagdo de
Criar um Centro de P . ¢
. ~ Guia de
Divulgagdo da
. o e . Recursos, em
informacdo direcionada formato digital
para as pessoas idosas e cMO GTPI 31/03/2020 - - (com g
para as entidades .
. . possibilidade de
potenciais prescritoras ; «
. . impressdo e
dessa informagdo A
atualizagdo
sistematica)
Promogado da literacia Data de
em saude ao nivel das CMO apresentagdo de
praticas seguras de Farmacia do Associagdao documento com
S . 31-06-2020
utilizagdo dos Dafundo Nacional de - — proposta de
medicamentos a fim de Farmacias implementagdo

evitar a automedicagao

de projeto
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Forgas e potencialidades:

» Candidatura IDADE MAIS;

» Medida Municipal de Financiamento do alargamento de SAD;

» Programa Saude e Bem-estar dirigido a cuidadores formais, implementado pela Escola de Cuidadores;
» Medida SOS Isolamento.

Ameacgas e fraquezas:

» Dificuldades pontuais de coordenacdo entre entidades envolvidas no trabalho junto das pessoas idosas.

REDE SOCiIAaL
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Area Tematica: Pessoas com deficiéncia / incapacidade e problemas de satide mental

REDE SOCiIAaL

Entidades Metas
Anuais Durante
Estratégias Objetivos Medidas / a¢bes prioritarias Responsaveis | Envolvidas a Indicadores
5 2020 2021 2022 vigéncia
do PDS
Capacitar os servigos publicos Realizar a¢bes de capacitagdo a
no ambito do atendimento a funciondrios dos servigos publicos, .
essoas com dificuldade / no dmbito da promogdo de Entidades N.2 de a¢des
P . , . P . ¢ " CMO integrantes do 1 Workshop 1 Workshop 1 Workshop X N ¢ .
incapacidade ao nivel da estratégias de comunicagdo para &TDI previstas/realizadas
Garantir a comunicagdo (expressdo e/ou publico com dificuldades
acessibilidade de compreensdo) comunicacionais
pessoas com Estabelecimento de protocolo com
dificuldade / empresas de produtos que facilitem . -
. . . s Entidades . - Implementagdo de
incapacidade de Desenvolver produtos de apoio | @ comunicagdo com pessoas com . Estabelecimento | Implementagdo de N.2 de empresas
- " RS . . . cMO integrantes do produtos em outros X )
comunicagdo a que facilitem a comunicaco dificuldade / incapacidade de de protocolo produtos na CMO R . previstas
. I = - - GTDI, INR organismos publicos
servigos publicos e | com pessoas com dificuldade / | expressdo e/ou compreensdo, para
privados incapacidade ao nivel da sua disponibilizagdo aos servigos
comunicagéo (expressdo e/ou Avaliag3o da utilidade e Entidades
compreensdo). funcionalidade do(s) produto(s) de . Questionario de N.2 de beneficidrios
L e . CMO integrantes do NA NA e X o
apoio disponibilizados no ambito do &TDI satisfagdo satisfeitos
protocolo celebrado
Garantir a Sensibilizar para a aplicagdo da lei
S . que regulamenta o acesso a
seguranga e Sensibilizar para a necessidade oL .-
T ~ espagos publicos e acessibilidade a
acessibilidade de de adaptagdo dos .
) pessoas com N.2 de vias
pessoas com equipamentos e espagos A g . . CMO CMO 1 1 1 X
 an . . . deficiéncia/incapacidade assim adaptadas
deficiéncia/ publicos na dtica da R .
. . S como para a necessidade de vias
incapacidade nos acessibilidade . . x
esnacos plblicos pedonais adaptadas a circulagdo de
pagos p pessoas com mobilidade reduzida
Promover nsibilizar par: a «
omo .e € sensibilizar para a ?da.ptagao Garantir a utilizagdo de toda a Rede
garantir a dos transportes publicos de de transportes pablicos de Oeiras
acessibilidade de Oeiras para sua utilizagdo por P P - LVT, VIMECA, Realizagdo de Estabelecimento Implementagdo de N.2 de transportes
. por pessoas com mobilidade CMO o~ o X
pessoas com pessoas com mobilidade . e . Scotturb reunido de protocolo algumas adaptagdes adaptados
. R o reduzida e/ou défice cognitivo e/ou
mobilidade reduzida e/ou com défice
- o cegos
reduzida e/ou com cognitivo e/ou cegos

22




REDE SOCiIAL

défice cognitivo
aos transportes do

Desenvolver mecanismos/
adaptacGes que melhorem o

Disponibilizar informagdo para a

Campanha de
Sensibilizagdo para a

Realizagdo de

concelho acesso a informac3o sobre
I ¢ utilizagdo de transportes publicos NA NA utilizagdo de campanha de
utilizagdo de transportes no . ) =
adaptados transportes publicos informacdo
concelho para pessoas com adaptados
défice cognitivo P
Realizar agBes de sensibilizagdo a ARIA. POS
. ~ empresas sediadas no concelho de e
Promover a integracao de Oeiras sobre a importancia e Freguesia de N.2 de agBes
pessoas com deficiéncia, no . . p - CMO Barcarena, 1 1 1 e ¢
necessidade de integragdo de P realizadas
mercado de trabalho oA Casa Betania,
pessoas com deficiéncia/ CERCIOeiras
incapacidade
Sensibilizar e capacitar uma IPSS do . Articulagdo com Articulagdo com
Entidades
Promover e concelho para promover a criagdo IEEP. INR integrantes do Levantamento | Centro Qualifica e Centro Qualifica e N.2 agbes
garantir o acesso a de um Centro de Recursos no ! GTDI. GIPs de necessidades GIPs GIPs frequentadas
formac3o continua Concelho ! (encaminhamento) | (encaminhamento)
e profissional de Realizar formag3o (certificada)
pessoas com Facilitar o acesso a informagdo | ajustada/ adaptada as necessidades
Centro
deficiéncia/ e acompanhamento de pessoas das pessoas com deficiéncia/ EFP Qualifica Paco 1 1 1 N.2 AcBes realizadas
incapacidade com deficiéncia/ incapacidade, incapacidade (hordrios, de Arcos ¢ CAG
no ambito da formagdo acessibilidades, ajustada as
profissional e acesso a emprego necessidades destes grupos)
Desenvolver ag¢Bes de qualificagdo Entidades
rtifi m con real 3 i
(cet:;L)C:I?mZS)pzra c;:)estszxz:;s; de IEFP integrantes do 1 1 1 N.2 AgGes realizadas
A ) GTDIPOS\CMO
deficiéncia/ incapacidade \
. Entidades
" Caracterizar as respostas . .
Facilitar e reforgar existentes no territério Realizar o levantamento de integrantes do
a0 acesso a L entidades e respostas existentes no GTDI e Grupo Levantamento Produgdo de guia | Produgdo de guia de Produgdo de guia de
direcionadas para pessoas com s . A . CMO, ACES
servicos de satde X territdrio que intervém na area da ! de Trabalho de respostas de recursos recursos recursos
3 doenga mental (capacidade ]} )
mental de R ’ salide mental da Saude
X metodologias, oferta)
qualidade e Mental
adequados as Identificar o numero de pessoas Inclusgo de
necessidades da Caracterizar a populagdo com com doenga mental e aps suas ARIA, CHLO indicadores no
populagdo necessidades no dmbito da . ! . CMO ’ . Diagndstico Diagndstico R
necessidades de cuidados (de saude DPSM do HEM g s ambito de censos

saide mental

e sociais)

municipal
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Promover o acesso a cuidados
de saude mental adequados.

Divulgar na comunidade as
respostas existentes no ambito da
promogdo da saude mental e da
prevengdo da doenga mental

cMo

USFs, ARIA,
CHLO-DPSM
do HEM

NA

NA

Campanha de

sensibilizagdo e

divulgacdo dos
materiais produzidos

Realizagdo da
campanha de
sensibilizagdo
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Area Temética: Migrantes

REDE SOCiIAaL

e comunidades ciganas

migrante e comunidades
ciganas

Entidades Metas
Anuais
e o Medidas / a¢Ges .
SIECHES S priorita{ri:s Responsaveis Envolvidas Dvl;rz:::?aa Indicadores
& 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 =
do PDS
Entidades do concelho
1.1. Criagdo de uma Rede - N .
¢ R 1.1.1. Criagdo da Rede Plataforma de Apoio a com trabalho na area das
isténci Colaborativa e Integrada, Integrada de Oeiras para | Integragdo de Imigrantes migragdes e
1. Existéncia de uma resposta multidisciplinar e 6 - " P srag g . grag - X 1 rede colaborativa criada
integrada e multidisciplinar - [ as Migragdes e a (GT da Rede Social de interculturalidade (ex.
i multinivel, de abrangéncia Interculturalidade Oeiras com comunidades
no c.oncelho de Oeiras que concelhia nestas areas :
permita uma atuagdo eficaz e ciganas)
eficiente na integracdo das
. 1 de trabalh
pessoas migrantes e das 1.2. Promover uma - gru.po € frabaio
. R . . R 1.2.1. Criagdo de um grupo criado; N.2 de
comunidades ciganas, bem integragdo e acolhimento -
~ . de trabalho com as reunides/encontros de
como a promogdo da mais estruturado e ) RIOMI RIOMI X X X .
interculturalidade facilitador da populagdo respostas existentes no trabalho/ nimero de
migrante concelho (GAI e CLAIM) casos de sucesso/numero
8 de casos analisados
Realizagdo de uma
2.1.1. Disponibilizar e Durante a divulgagdo bi mensal /
atualizar a informagao RIOMI RIOMI viedncia ano; Produgdo de 1
. 2.1. Dotar as entidades e a sobre os recursos di PDS desdobravel sobre as
ini;:;zm;:‘:\:;ncsist?daas comunidade em geral de existentes condigdes de acesso as
s conhecimento sobre prestagdes sociais
respostas e recursos
N respostas e recursos 2.1.2. Reforgar a
direcionados para a . . ~
s existentes para a divulgagdo da Rede CLAIM
populagdo migrante . ; o Durante a . -
populagdo migrante e Gabinetes de apoio as RIOMI RIOMI vigéneia Uma divulgagdo
pessoas migrantes do PDS semestral / ano
localizados no concelho de
Oeiras
3.1.1. Identificar
3. Promover e melhorar as X «
A . . necessidades de formagdo .
competéncias das 3.1. Capacitar as das organizacdes que Durante a N.2 e tipo de
organizagbes no ambito do organizagGes nestes intervérﬁ com ¢ 5 u?a 30 RIOMI RIOMI vigéncia necessidades de
apoio a populagdo migrante dominios populag do PDS formagdo identificadas
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3.1.2. Realizar a¢des de
formacdo/ capacitagdo

empregadores e de
trabalhadores/as migrantes,

migrante, divulgando e

partilhando informagdo

empregadores e
trabalhadores migrantes

Rede Oeiras+

N.2 de a¢Bes de formagdo
para as organizagoes, de RIOMI SEF; ACM, I.P. realizadas (meta minima
acordo com as suas 6)
necessidades
3.1.3. Sensibilizar/formar
profissionais de areas RIOMI e outras entidades Durante a N.2 de agbes de
diversificadas para a RIOMI publicas e privadas do vigéncia | sensibilizagdo/informagao
interculturalidade/gestdo concelho do PDS realizadas/ano
positiva da diferenga
. Durante a
4.1.1. Criar recursos com oA N.2 de recursos
. « . RIOMI RIOMI vigéncia . . .
informagdo neste ambito informativos criados
do PDS
4.1.2. Celebragdo de datas
relevantes municipais,
nacionais e internacionais N.2 de datas
K . Durante a
. . (Dia Municipal para a RIOMI RIOMI vieéncia celebradas/ano; n.2 de
4.1. .D|vu‘Igar e valorizar a Interculturalidade, 21 de di PDS entidades
4. Desconstruir os d.|\1erst|dade cu““:;' margo; Dia nacional das envolvidas/atividade/ano
existente no concelho, :
esteredtipos associados as romovendo a pessoas ciganas, 24 de
migragdes e a diversidade P - junho; entre outras)
L interculturalidade
étnico-cultural promovendo 4.1.3. Programacio
uma melhor integracdo e o concertada, quer ao nivel
combate ao racismo e a do planeamento, quer da RIOMI e Durante a N.2 de eventos onde a
xenofobia divulgagdo, de agGes RIOMI produtores/agéncias vigéncia tematica foi
culturais promotoras da culturais do PDS integrada/ano
interculturalidade a
desenvolver no concelho
4.2.1. Realiza¢do de a¢des N.¢ de acdes realizadas;
4.2. Combate ao racismo e ’ .d;-:‘ sensibﬁiza 30 g Agrupamentos de CMO; entidades com Durante a | n.2 de escolas envolvidas;
discriminagdo em contexto .c Escoas/Escolas ndo competéncia nesta vigéncia n.2 de participantes; N.2
. programas/projetos em L. )
educativo . Agrupadas matéria do PDS de programas/projetos
contexto educativo )
implementados
5. Disponibilizar 5.1. Sensibilizar 5.1.1. Realizar sessdo de " .
. o o . ~ o N.2 de sessOes realizadas;
informagdo/formagdo sobre empregadores para a informacdo sobre direitos . i
L ~ ~ Programa Oeiras Solidaria;
os direitos e deveres de contratagdo de populagdo e deveres para RIOMI

n.2 de pessoas migrantes
empregues/n.2 de
empresas envolvidas
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contribuindo para a sobre direitos e deveres de 5.1.2. Criagdo de
diminui;ﬁo do desemprego empregadores e ferramentas que permitam .
= : N L . 1 ferramenta criada; n.2
entre a populagdo migrante trabalhadores as/aos imigrantes avaliar a cMO SEF : )
K de entidades envolvidas
legalidade de contratos de
trabalho
5.1.3. Realizar sessdes de
informagdo sobre a . e Durante a | N.2 de sessOes realizadas;
. , Programa Oeiras Solidaria; A
legislagdo vigente na drea RIOMI Rede Oeiras+ vigéncia /n.2 de empresas
das migragdes a entidades do PDS envolvidas
empregadoras do concelho
o« N.2 de
5.2.1. Realizagdo de :
. feiras/encontros/ano;
5.2. Promover momentos feiras/encontros de . s Durante a , .
Programa Oeiras Solidaria; A ndmero de migrantes
de match entre a oferta e emprego com a presenca RIOMI . vigéncia ,
X Rede Oeiras+ presentes/nimero de
procura de candidatas/os do PDS .
- pessoas que conseguiram
migrantes
emprego
Faculdade de Motricidade
6.1.1. Realizagdo de agdes Humana, Ordem dos
. 6.1. aumentar e promover . L
6. Promover a Satde Mental . R , de Esclarecimento e Psicélogos, Junta de N2 de
. . a literacia em Saude ~ , AAMA K . -
junto da populagdo migrante Mental Informagdo sobre Saude Freguesia de Carnaxide, presengas/participantes
Mental Centro Comunitario do
Alto da Loba
7.1. Disponibilizar oferta
. formativa do ensino da :
7. Promover o ensino da , o Agrupamento de Escolas Durante a | N.2 de cursos realizados /
, lingua Portuguesa 7.1.1. Realizagdo de cursos A =
lingua portuguesa como fator (Portugués para Todos e de linaua portuguesa de Pago de Arcos CMO; RIOMI vigéncia Taxa de conclusdo de
de integragdo gA P guap g (Centro Qualifica) e IEFP do PDS 90%
portugués para falantes de
outras linguas)
8.1. Sensibilizagdo dos 8.1.1. Realizagdo de agbes o )
¢ ¢ ¢ N.2 de agBes realizadas;
Agrupamento de Escolas / que promovam o )
- . Durante a | N.2 de escolas envolvidas;
Escolas Ndo agrupadas conhecimento das . . .
ara a assung¢do dos diferentes culturas nas vigencia nimero de participantes
i |8‘ Prﬁ;nzver : il princi ios dagEscoIa escolas, dirigidas a pais do PDS (pessoal docente e ndo
interculturalidade com(? pilar | P p , dirig pais, docente e alunos/as)
estruturante da comunidade | Intercultural alunos e professores
educativa N 8.2.1. Disponibilidade de
8.2. Integracdo da . . . .
L. . mediadores socioculturais N.2 de mediadores/as
mediagdo sociocultural nas X
. em escolas/agrupamentos colocadas/os;
respostas educativas
de escolas do concelho
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8.3. Divulgagdo do modelo
de escola intercultural
como aposta na construgdo
de escolas inclusivas

Realizagdo de encontro
sobre educagdo X
intercultural

N.2 de encontros
realizados
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Eixo 2: Grupos especialmente vulneraveis

Area Temdtica: Pessoas em situacdo de sem-abrigo

REDE SOCiIAaL

Entidades Metas
Anuais Durante
Estratégias Objetivos Medidas / agdes prioritarias . . . a Indicadores
Responsaveis Envolvidas Lo
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | vigéncia
do PDS
Definir e implementar plano
de formagdo interno para os -
. ¢ P . Stakeholders especificos
P parceiros do NPISA/Oeiras. .
Promover a clarificagdo e Definir um olano de como: comunidade
uniformizagdo de conceitos sensibiliza(,?éo e de NPISA Oeiras educativa, grupos de X X X N2 de agdes realizadas
nesta area X voluntdrios, forgas de
Prom.overo esclarecimentos sobre autoridade bomgbeiros
conhec'lmento e aspetos relacionados com a !
partilha de temética
informagdo no P
N X L Realizagdo de
ambito do Garantir a atualizagdo da - .
) . " N reunides/encontros com NPISA Oeiras
fenémeno das informacdo referente a . L
o ) agentes sociais estratégicos
pessoas em caracterizagdo do fenédmeno Monitorizacio através d
. = onitorizagdo através da . ’
situac¢do de sem- no concelho - < NPISA Oeiras NPISA Oeiras X X X X X
abrigo gestdo de uma base de dados
Assegurar o acesso e
disponibilizagdo da Criagdo de materiais de .
. ~ . ~ . Fluxograma, flyers criados e
informacdo sobre o tema e | informagdo sobre os recursos NPISA Oeiras X X divuleados
recursos existentes no disponiveis g
concelho
i 5 Utilizagao de circuito de Fluxograma, centralizagdo e
ASSEgUFan u'm'a "']tervengao referenciacdo para prevenir NPISA Oeiras X X X r%'nonito,riza do dasg
~ pluridisciplinar e - novas situages de sem- ocorréngcias
institucional do~s parceiros abrigo ao NPISA/Oeiras
ue compdem o
d X P Defini¢do de plano de
NPISA/Oeiras, promovendo A - . . . .
intervencdo articulado e NPISA Oeiras NPISA Oeiras X X X X X Processos sociais
uma abordagem > R
X pluridimensional
abrangente, integrada e com ; . 3
f i Defini¢do de procedimentos e . .
qualidade técnica &40 de pro ¢ NPISA Oeiras NPISA Oeiras
fluxograma da intervencdo.
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Garantir eficacia e eficiéncia

Defini¢do de plano de
intervengdo individualizado
que contemple as

na intervengdo (det.egao necessidades e NPISA Oeiras NPISA Oeiras Processos sociais
. p.re.coce./ preventiva, especificidades de cada
. |nd|V|du~aI|z.ad§ !plano de pessoa
intervengdo individual] e em "
. I~ A . S ~ Todos os processos tém
situagOes de emergéncia Disponibilizar solugdes e L s
[condigBes climatéricas medidas adequadas as gestor de casos; otimizagdo
) NPISA Oeiras NPISA Oeiras do conhecimento dos
adversas]) necessidades das pessoas em . .
- = - servigos relativos aos
situagdo de sem abrigo - .
recursos locais disponiveis
Promover o acesso a fogos
municipais a pessoas em
situagdo de sem-abri CMO, IDE N2 d int d
[« . go, c.om ’ Q CMO, IDEQ, SCMO e pessoas In e’gr.a as em
G i ' capacidade e autonomia SCMO fogo camarério
arantir respostas . :
habitacionars e de Promover condigdes pessoal para gerir uma
. habitacionais facilitadoras de habitacdo
acolhimento integracgdo social
tempordrio gras Eromover r‘espo‘sFas de N2 de pessoas integradas em
alojamento diversificadas e CMO, IDEQ, respostas de alojamento de
3 ifici ! MO, IDE MO, ARIA
st s specictades | s ana | O Q560 wrdocons
P . ¢ especificidades das PSSA
sem-abrigo
NPISA Oeiras,

Promover o acesso
a cuidados de saude
(fisica e mental)
adequados

Clarificar procedimentos
para encaminhamento para
0s servigos médicos e
comunitdrios com
intervengdo no ambito da
saude fisica e mental

Defini¢do de fluxograma para
encaminhamento de pessoas
em situacdo de sem-abrigo
com problemas de satde

ACES, Equipas
Comunitarias de
Oeiras do
Departamento
de Psiquiatria e
Saude Mental do
HEM

CMO, IDEQ, SCMO,
ACES, Equipas
Comunitarias de Oeiras
do Departamento de
Psiquiatria e Satde
Mental do HEM

N2 de pessoas encaminhadas
para respostas na area de
salde; n2? de respostas?

Melhorar a articulagdo entre
os Cuidados de Saude
Primarios e as equipas

multidisciplinares
Comunitarias de Oeiras do
Departamento de Psiquiatria
e Saude Mental do HEM.

NPISA Oeiras,
ACES, Equipas
Comunitarias de
Oeiras do
Departamento
de Psiquiatria e
Saude Mental do
HEM
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Area Tematica: Violéncia familiar e de género

REDE SOCiIAaL

Estratégias

Objetivos

Medidas / a¢bes
prioritarias

Entidades

Metas

Responsaveis

Envolvidas

Anuais

2018

2019

2020

2021

2022

Durante
a
vigéncia
do PDS

Indicadores

1. Existéncia de
uma resposta
integrada e
multidisciplinar no
concelho de Oeiras
que permita uma
atuacdo eficaze
eficiente na area
da violéncia ao
longo do ciclo de
vida

1.1. Criagdo de
uma Rede
Colaborativa e
Integrada,
multidisciplinar
e multinivel, de
abrangéncia
concelhia, para a
area da violéncia
ao longo do ciclo
de vida

1.1.1. Criagdo da Rede
Integrada de Oeiras Contra

a Violéncia (RIOCV)

cMOo

CMO; Associagdo
Portuguesa
Solidariedade e
Desenvolvimento
(APSD); Unido de
Freguesias de
Carnaxide e
Queijas; Junta de
Freguesia de
Porto Salvo; ACES
Lisboa Ocidental e
Oeiras; Instituto
da Seguranga
Social, I.P. (ISS)
Sector Oeiras /
Cascais; Direcgao-
Geral de
Reinser¢do e
Servigos Prisionais
(Equipa Lisboa 1);
Centro Hospitalar
de Lisboa
Ocidental - HSFX
(Servigo Social/
Equipa de
Prevencdo da
Violéncia de
Adultos); APAV;
Ministério
Publico; PSP —

rede

N.2 de Redes
Criadas; N.2 de
entidades parceiras
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Casa da Maria;

CPCJ Oeiras.
1.1.2. Constituigdo de
grupo técnico na area da N.2 de grupos
Violéncia para a criados (meta 1
monitorizagdo e grupo); Numero de
levantamento de dados constituigdo respostas
sobre esta problematica RIOCV RIOCV de grupo funcionamento do grupo técnico asseguradas/nimero
no concelho, bem como técnico de casos/situagBes
discussdo de casos que analisadas; n.2
requerem uma reuniées/ano (meta
intervengdo mais 8/ano)
diferenciada/especializada.
2.1. Definir e N.2 de fluxogramas
divulgar modelo de intervencgdo
2. Promover uma K N . -
. . de intervengdo N definidos; Definigdo
intervengdo X 2.1.1. Definigdo dos —
integrada no concelhio no fluxogramas de Defini¢do de de fluxogramas para
A & . ambito da . % . RIOCV RIOCV 4 as areas das
ambito da A intervencdo (concelhio e .
Cia . violéncia ao . fluxogramas autoridades
violéncia ao longo . sectoriais) . ,
. . longo do ciclo de policiais, Saude,
do ciclo de vida . «
vida numa Educagdo e
perspetiva respostas sociais
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integrada e
pluridisciplinar

2.1.2. Criagdo de manual
de prevengdo e
intervengdo integrada e
territorializada para a

Produgdo de

N.2 de recursos

~ A RIOCV RIOCV .
prevencdo da violéncia, 1 manual criados
com fluxogramas de
intervengdo, por area e ao
longo do ciclo de vida
N.2 de sessdes
realizadas por area
2.1.3. Realizagdo de . (saude, autoridades
Entidades do
sessGes de informagdo R o R policiais, educagdo,
concelho e/ou realizacdo de | realizagdo de 4 | realizagdo de 4 N .
sobre o manual e RIOCV X - N N N emergéncia/servico
= com intervengdo 4 sessdes sessdes sessdes . )
fluxogramas de atuagdo socia, Equipas RSI);
., ; = no concelho )
por area de intervengdo Ndmero de
profissionais
envolvidos
3.1.1. Realizagdo de
conferéncias / workshops RIOCY Realizagdo de N.© de iniciativas
de divulgagdo e Conferéncia '
informacgdo
3.1. 3.1.2. Realizagdo de Produgdo do
Sensibilizag3o e diagnéstico de PSP documento X X N.2 de diagnésticos
3. Prevenir a Capacitagio de | necessidades de formagdo de recolha de realizados
ocorréncia de atores locais nesta area informagao
situagdes de para uma Taxa de conclusio
violéncia ao longo resposta 3.1.3. Realizagdo de ag¢des da acio de 100%
do ciclo de vida especializada na de formagdo 2 acBes de gdos/as ’
drea da especializadas/certificadas RIOCV; Outras forria 50/ 2 agOes de formandas/os;
Violéncia para os profissionais das APAV entidades do 4(;; formac&o / 40 Nimero de a 6;5
entidades com intervengdo Concelho formandas/os formandas/os realizadas/Nufnero

nesta matéria (primeira e
segunda linha)

de entidades
envolvidas
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4.1. Criagdo e
divulgagdo de 4.1.1. Produgdo de
. conteudos material de informagdo e Produgdo de
.4' Investlz na informativos sensibilizagdo sobre os RIOCV RIOCV 1 material de N.2 de desdobraveis
|nf0fnfa‘lgao~e sobre os recursos existentes e como informagdo e materiais produzidos
serTS|b|I|za§ao recursos procurar ajuda dirigidos a sensibilizagdo
ju.nto da existentes na populagdo
comunldad~e p:ra 2 | 4rea da violéncia
revengao de
o'fenciaisccasos de 4.2. Assinalar de
p. N X datas chave na | 4.2.1. Celebragdo de datas N.2 de datas
violéncia e apoioa | , oA e . - ~ .
L area da violéncia chave, nacionais e celebragdo de | celebragdo de | celebragdo de assinaladas; N.2 de
vitimas . N N RIOCV RIOCV o
para colocar o internacionais, no ambito 2 datas chave | 2 datas chave | 2 datas chave iniciativas; N.2 de
tema na agenda desta temdtica entidades envolvidas
politica e publica
5.1. Criagdo de
grupos de ajuda
mu r RIOCV, enti
’u.tua para 5.1.1. Criagdo de 2 grupos OCV, entidades criagdode | funcionamento | funcionamento N.2 de grupos
vitimas de . , APSD do concelho e R .
oA de ajuda mutua .. dois grupos dos grupos dos grupos criados
violéncia no municipes
territério de
Oeiras
5. 5.2.
Criagdo/otimizagdo | Apresentacdo de
de respostas locais proposta de 5.2.1. Elaboragdo de Data da
o~ 1 proposta ~
na area da criagdo de uma proposta de modelo de CMO RIOCV claborada apresentagdo de
Violéncia no resposta de funcionamento Proposta
concelho de Oeiras | emergéncia em
Oeiras
) 53 - 5-3.1. Balcdo para a BIG CMO Funcionamento da resposta X Funcionamento da
Disponibilizagio Igualdade de Género resposta
de respostas 3.2 i i0 3 . i
. p. 332 ([Etablnete de. Apoio a APAV CMO e PSP Funcionamento da resposta X Funcionamento da
especializadas Vitima de Oeiras resposta
na area da . . Funcionamento da
violéncia 5.3.3. Casa da Maria PSP CMO Funcionamento da resposta X resposta
6.1. Criagdo e 6.1.1. Produgdo de «
. - . . ~ Produgdo de
6. Promover a divulgacdo de material de informagdo e 1 material de N.2 de materiais
Intervengdo junto conteudos sensibilizagdo sobre as RIOCV RIOCV '

a Agressores/as

informativos
para agressores

respostas para
agressores/as

informacgdo e
sensibilizacdo

produzidos
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residencial para
acolhimento de
agressores com
medida judicial

de afastamento

funcionamento

6.2. Duplicar
anualmente a
intervengdo =
psicoeducacional 6.2.1. Elaboraca(? de~
(intervengdo em proposta para duplicagdo Data da
grupo) do anu:?l da |nter\./em;ao DGRSP RIOCV 1 proposta apresentagdo de
Programa para psicoeducacional elaborada Proposta
e P (intervengdo em grupo) do P
Agressores de
Violéncia PAVD
Doméstica
(PAVD)
6.3.
Apresentagdo de
proposta de
criagdo de «
3.1 El D
resposta preo?)osta Zzor;acfjejjfie CMO, PSP, RIOCV 1 proposta apres:r::aigo de
DGRSP |
GRS elaborada Proposta
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Eixo 3: Emprego, empreendedorismo e qualificacdo profissional

REDE SOCiIAaL

Estratégias

Objetivos

Medidas / agdes prioritarias

Entidades

Metas

Responsaveis Envolvidas

Anuais

2018

2019

2020

2021 | 2022

Durante a
vigéncia do PDS

Indicadores

Capacitar as
pessoas em
situagdo de
desemprego em
areas que
respondam as
necessidades do
mercado de
trabalho

Conhecer as necessidades do
mercado de trabalho

Realizar inquérito para identificagdo de
necessidades de emprego, as empresas
sediadas no concelho

POS, Rede Oeiras+, CMO,
IEFP, GIP

Aumentar e adequar o nimero
de formagdes disponiveis para
pessoas em situagdo de
desemprego, de acordo com as
necessidades do mercado de
trabalho

Sensibilizar os representantes locais do
IEFP para a adequagdo da oferta
formativa de acordo com as
necessidades do mercado de trabalho

IEFP, AERLIS, Centros de
Formagdo

Promover a integragdo de
pessoas em situagdo de
desemprego no mercado de
trabalho

Divulgar e concretizar formagdes
ajustadas as necessidades do mercado
de trabalho

POS, Rede Oeiras+, CMO,
IEFP, GIP, Centros de
Formagao

Criar protocolos com empresas que
facilitem a integragcdo de pessoas em
situagdo de desemprego

POS, Rede Oeiras+, CMO,
IEFP, GIP, Centros de
Formagdo

Definir um modelo de intervengdo
concelhio no ambito da promogdo e
acesso ao emprego

POS, Rede Oeiras+, CMO,
IEFP, GIP, Centros de
Formagdo
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Fraquezas, ameacas:

N

» Inexisténcia de Centro de Emprego e existéncia insuficiente de Centros Qualifica no concelho;
» LimitacOes existentes ao nivel da rede de transportes publicos.

REDE SOCiIAL
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